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كلمة وزير التربية والتعليم العالي
مقدمة 

اكتملــت المناهــج التربويــة لجهــة الإطــار الوطنــي والأوراق المســاندة لهــذا الإطــار. إن هــذه المرحلــة تشــكل فــي نظرنــا 

إنجــازا كبيــرا فــي تاريــخ التربيــة فــي لبنــان لطالمــا أنتظــره الجميــع مــن مســؤولين وتربوييــن ومتعلميــن، لكــن هــذا الإنجــاز 

فتــح الطريــق أمــام مرحلــة جديــدة بدأناهــا فــي المركــز التربــوي للبحــوث والإنمــاء وفــي وزارة التربيــة والتعليــم العالــي، 

وبشــراكة مــع القطــاع التربــوي الخــاص، ومــع الشــركاء والخبــراء، وهــذه المرحلــة الجديــدة هــي مرحلــة كتابــة مناهــج المــواد 

الدراســية لمختلــف المراحــل التعليميــة، فــي كل الحلقــات الدراســية ابتــداء مــن الروضــة مــرورا بالتعليــم الأساســي وصــولا 

إلــى التعليــم الثانــوي .

والمتقدمــة  الجريئــة  الخطــوة  بهــذه  الصاعــدة  والأجيــال  التربويــة  الأســرة  وخصوصــا  جميعــا  اللبنانييــن  أهنــىء  إننــي 

والمتجــددة، والمراعيــة للتقــدم الحاصــل فــي حقــل التكنولوجيــا واســتخدام خدماتهــا لأغــراض التربيــة ، خصوصــا وأننــا فــي 

مرحلــة اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي لأغــراض التربيــة ولخدمــة التربيــة.

أهنــئ المركــز التربــوي للبحــوث والإنمــاء ووزارة التربيــة والتعليــم العالــي بمديرياتهــا كافــة وخصوصــا المعنيــة بهــذه 

ــة  ــى خط ــاء عل ــم بن ــاح التعلي ــا لإص ــق منه ــارة، ننطل ــوة جب ــكل خط ــوم يش ــى الي ــم حت ــا ت ــر أن م ــة، وأعتب ــج التربوي المناه

خمســية ومبرمجــة نســير بهــا، ونســعى باســتمرار لإيجــاد الدعــم المالــي والدعــم بالخبــرات لتطبيقهــا مــن الجهــات الدوليــة 

المتقدمــة والمانحــة.

هنــاك أمــر آخــر أود التوقــف عنــده، هــو أن هــذه الأوراق عبــرت مرحلــة القــراءات المتعــددة، وتــم الأخــذ بالملاحظــات وإعــادة 

القــراءة مجــددا، وصــولا إلــى قــراءة علــى مســتوى الجــودة فــي الإنتــاج التربــوي وفــي الفكــر التربــوي وفــي التطلعــات نحــو غــد 

نــراه مشــرقا مهمــا بلغــت التحديــات. 

ــو  ــركاء، وأدع ــع الش ــى جمي ــا، وأح ــق عمله ــحق وفري ــام إس ــورة هي ــاء الدكت ــوث والإنم ــوي للبح ــز الترب ــة المرك ــى رئيس أح

جميــع الذيــن تــم اختيارهــم لكتابــة مناهــج المــواد، إلــى العمــل بــكل صــدق ومســؤولية، وبــكل عقــل متنــور ومبــدع، مــن 

أجــل أن تكــون المناهــج التربويــة المجــددة، بعيــدة النظــر فــي رؤيــة دور لبنــان فــي المســتقبل القريــب والأبعــد، وأن تخضــع 

ــا نعيــش فــي عصــر متســارع الخطــى، ويتوجــب علــى المركــز  لتجديــد مســتمر كمــا نــص عليــه مرســومها الأساســي، لأنن

التربــوي للبحــوث و الإنمــاء بالتعــاون مــع وزارة التربيــة والتعليــم العالــي، مواكبــة التطــور العالمــي لــي تبقــى التربيــة فــي 

لبنــان ســباقة فــي التجــدد العالمــي وفــي إعــداد المــوارد البشــرية لســوق العمــل.

مــن المهــم جــدا التأكيــد علــى حرصنــا جميعــا علــى إعــداد مواطــن لبنانــي مقــدام ومســؤول، وملتــزم القوانيــن والأنظمــة، 

وقــادر علــى العيــش بســام مــع مواطنيــه علــى قاعــدة المحبــة والإحتــرام المتبــادل .

         وزير التربية والتعليم العالي 

          عباس الحلبي



المسيرة مستمرة

بعــد أن أطلــق المركــز التربــوي للبحــوث والإنمــاء الإطــار الوطنــي اللبنانــي لمنهــاج التعليــم مــا قبــل الجامعــي مــن الســراي 

الكبيــر فــي الخامــس عشــر مــن شــهر كانــون الأول مــن العــام 2022 ، برعايــة وحضــور دولــة رئيــس مجلــس الــوزراء الاســتاذ 

نجيــب ميقاتــي، ومعالــي وزيــر التربيــة والتعليــم العالــي القاضــي الدكتــو ر عبــاس الحلبــي، وجمهــرة تربويــة مــن المســؤولين 

والاختصاصييــن، اســتمرت مســيرة العمــل فــي إعــداد العــدّة النظريــة لوضــع المناهــج الجديــدة بثبــات وعــزم رغــم كل 

الظــروف والمعوّقــات. فقــام فريــق عمــل مكــوّن ممــا يزيــد علــى مئــة وعشــرين مختصًــا فــي المياديــن التربويــة المختلفــة 

ــن  ــد م ــي لا ب ــي الت ــل الجامع ــا قب ــام م ــم الع ــاج التعلي ــي لمنه ــي اللبنان ــار الوطن ــاندة للإط ــية المس ــداد الأوراق الأساس بإع

وضعهــا كمنــارة هدايــة لــكل مــن ســيعمل فــي كتابــة المناهــج وتأليــف الكتــب المدرســية فيمــا بعــد.

عدد الأوراق ا لأساسية إحدى عشرة وهي عبارة عن سياسات تربوية وخطط عمل وطنية تدور على القضايا الآتية :

الدراســية،  الســنة  وتنظيــم  التعليمــي  الســلم  والمدرســية،  التربويــة  الإدارة  التقويــم،  سياســة  بالكفايــات،  المقاربــة 

السياســة اللغويــة، بنــاء القــدرات والتدريــب، الفقــدان التعلمــي والمرحلــة الانتقاليــة، التربيــة الدامجــة، التعليــم غيــر 

النظامــي، الطفولــة المبكــرة، علاقــة التعليــم العــام مــع التعليــم المهنــي والتقنــي والتعليــم العالــي وســوق العمــل.

هــذه القضايــا هــي الأســاس الــذي لا بــد منــه لــكل عمــل فــي المناهــج، لذلــك أرســينا المقاربــة التــي ســتعتمدها المناهــج 

فــي التعليــم وفــي التقويــم، وهــي المقاربــة بالكفايــات، المعتمــدة فــي معظــم دول العالــم المتقــدم؛ وترجمناهــا فــي 

الســلم التعليمــي الــذي يؤمــن لهــا شــروط النجــاح، وفــي تنظيــم الســنة الدراســية الــذي يناســب النمــو الجســدي والعقلــي 

للمتعلميــن؛ وربطناهــا بسياســة تقويــم واضحــة مبنيــة علــى أساســها وتشــدد علــى الدعــم المدرســي؛ وعالجنــا السياســة 

اللغويــة التــي ســتعتمدها المناهــج، وهــي تشــكل درة التــاج فــي تميّــز اللبنانييــن عبــر اتقانهــم للغــات متعــددة تفتــح لهــم 

ــاة؛ وكان مــن الضــروري أن نضــع التعليــم النظامــي فــي الموقــع الصحيــح  أبــواب العمــل والنجــاح فــي ســائر مياديــن الحي

ــداد  ــار إع ــي إط ــي ف ــم الجامع ــي، وإزاء التعلي ــي والتقن ــم المهن ــي إزاء التعلي ــم الأكاديم ــي، والتعلي ــر النظام ــم غي إزاء التعلي

المتعلميــن لاختيــار مســارهم التعليمــي الــذي يناســب قدراتهــم ويتناســب مــع حاجــات ســوق العمــل المحلــي والعالمــي، 

ــي  ــدء ف ــل الب ــه قب ــي لتعويض ــدان التعلم ــخص الفق ــب أن نش ــن الواج ــا كان م ــة؛ كم ــى الجامع ــول إل ــن الدخ ــن م وللتمك

تطبيــق المناهــج الجديــدة، وأن نــدرس دراســة متأنيــة مرحلــة الطفولــة المبكــرة فنعطيهــا حقهــا فــي بنــاء المنهــاج وفــي 

ــاوية  ــرص المتس ــة والف ــة الدامج ــة التربي ــد سياس ــة؛ وأن نعتم ــة العمري ــذه المرحل ــي ه ــن ف ــى بالمتعلمي ــام الأقص الاهتم

وحــق الجميــع فــي التعلــم؛ وأن نضــع خطــة لبنــاء قــدرات المعلميــن وتنميتهــا كونهــا تشــكل العامــود الفقــري لنجــاح أي 

عمليــة تعليــم، وننتهــي بخطــة عمــل وطنيــة لتحســين الأداء الإداري التربــوي والأداء التربــو ي ككل فــي لبنــان بهــدف 

تحقيــق الجــودة الشــاملة فــي التربيــة والتعليــم.

لبنــان، مــن اختصاصييــن،  التربيــة فــي  الغيوريــن علــى  المخلصيــن  هــذا والمســيرة مســتمرة، وســتكتمل بمســاعدة 

ــا علــى الإنجــاز علــى الرغــم مــن كل  ــم العالــي الــذي مــا يبــرح يحثّن ــة والتعلي ــر التربي ومســؤولين وعلــى رأســهم معالــي وزي

الظــروف والمعوقــات حامليــن لــواء التربيــة فــي وطــن هــو بأمــس الحاجــة إلــى إعــادة بنــاء البشــر والحجــر فــي الوقــت عينــه .

وبالتربية نبني وننهض معًا.. 

البروفسورة هيام إسحق   

 رئيسة المركز التربوي للبحوث والإنماء بالتكليف



مواكبة أعمال اللجان والمتابعة والتوجيه

البروفسورة هيام إسحق 			  رئيسة المركز التربويّ للبحوث والإنماء:

الأستاذ جهاد صليبا 				   المنسّق العام لتطوير المناهج: 

البروفسور وليد حمود منسّق هيئة التّخطيط العامّ لتطوير المنهاج اللّبنانيّ:	

الأستاذ أكرم محمد سابق 			  أمين السرّ العام ل لجان تطوير المناهج:

التّعليم غير النّظامي  

الأستاذ بسام أبوغوش 				   مُنسّقُ اللّجنةِ:

البروفسور بيار جدعون  		 البروفسورة نانسي الموسوي 		 قراءة وتأليف ومراجعة تربويّة:

الدكتورة إيناس أمهز  			  الدكتور نزار المهتار 					   

الأستاذة راشيل سماحة  			  الأستاذة صونيا الخوري 					   

الأستاذ بسام أبوغوش 		 الأستاذ انطوان بو شاهين 					   

الأستاذة غنوة الشّامي 			  الأستاذة فاطمة الصّاج 		 : مواكبةُ التّفتيشِ التّربويِّ

الأستاذة سحر نصر   			  أمينة سرّ اللجنة:

الأوراق الأساسيّة المساندة للإطار الوطني اللبناني

لمنهاج التعليم العام ما قبل الجامعي
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مُسْتخلَصُ الدّراسةِ 

ــان، بالاســتناد  ــم غــر النّظامــيّ في لبن ــة للتعّلي ــة الإجرائيّ ــة والعمليّ ــة - المفاهيميّ هــدف هــذا العمــل إلى وضــع الأســس النّظريّ

إلى الإطــار الوطنــيّ اللبّنــانّي لمنهــاج التعّليــم العــامّ مــا قبــل الجامعــيّ وبالاســتعانة بالأدبيّــات والتجّــارب المحليّّــة والعالميّــة حــول 

التعّليــم غــر النّظامــيّ. وقــد تــمّ بدايــةً القيــام باســتعراض لتاريــخ نشــوء التعّليــم غــر النّظامــيّ وتطــوّره، ومرتكزاتــه ومقارباتــه 

ــة في تقديــم برامــج التعّليــم غــر النّظامــيّ في الأعــوام 2014-2016 و2017-2021. ومــن ثــمّ  وبعــض مميّزاتــه، والتجّربــة اللبّنانيّ

الانتقــال إلى المحــور الخــاصّ بمأسســة التعّليــم غــر النّظامــيّ، حيــث تــمّ تحديــد الجهــات المعنيّــة بالتعّليــم غــر النّظامــيّ، واقــراح 

ــاني برامــج التعّليــم غــر النّظامــيّ بأنواعهــا  ســبل التنّســيق بينهــا عــر إنشــاء وحــدة تدُيــر شــؤونه. كــا حــرت في المحــور الثّ

ــمّ تحديــد أهدافهــا والمتعلمّــن المســتهَدفين  ــة، وت ــة، وبرامــج تنميــة ذاتيّ ــة، واســتبقائيّة، وإثرائيّ الأربعــة وتفرّعاتهــا مــن إلحاقيّ

ومســارات كلٍّ منهــا، مــع التّكيــز عــى البرامــج المرتبطــة بمرحلــة التعّليــم العــامّ مــا قبــل الجامعــيّ دون الإغفــال عــن فتــح الأفــق 

للبرامــج الأخــرى. ولاتخّــاذ القــرارات الفعّالــة عــى الصّعــد كافـّـة كان تقويــم التعّلـّـم بأنواعــه ومبادئــه وأدواتــه وبيئاتــه حــاضًرا في 

المحــور الأخــر، مــع تحديــد أهــداف تقويــم برامــج التعّليــم غــر النّظامــيّ والمنهــج المســتخدم في ســبيل ذلــك، ولأنّ التقّويــم قــد 

يكــون لوحــده غــر كافٍ، كان القســم الخــاصّ بالإعــراف بالتعّليــم غــر النّظامــيّ والمصادقــة عليــه واعتــاده ضمــن ســياق الإطــار 

الوطنــيّ للمؤهّــات وضــان الجــودة. 
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المقدّمةُ

ظهــر مصطلــح » التعّليــم غــر النّظامــيّ« في العــام Coombs, 1969( 1968( نتيجــة الشّــعور السّــائد بضعــف التعّليــم في البلــدان 

النّاميــة والمجتمعــات الغربيّــة. ففــي المؤتمــر الــدّولّي في ويليامزبــرغ بالولايــات المتحّــدة في العــام 1967، كان القلــق ســائدًا بشــأن 

ــة« المتزايــدة والنّاجمــة عــن عــدم كفايــة أنظمــة التعّليــم النّظامــيّ، وتكيّفهــا البطــيء مــع التغــرّات  ــة العالميّ »الأزمــة التعّليميّ

الاجتماعيّــة والاقتصاديـّـة المحيطــة بهــا. وكان ثمـّـة قلــق بشــأن المناهــج النّظاميّــة وعــدم ملاءمتهــا مــن حيــث قدرتهــا عــى تأهيــل 

المتعلـّـم لســوق العمــل، كــا أنّ اقتناعًــا ســاد لــدى المعنيــن أنّ النمــوّ الاقتصــاديّ لا يتسّــق بالــرّورة مــع النّمــوّ التّبــويّ. وكانــت 

 .)Smith, 2001( ّــي ــم النّظام ــع في التعّلي ــف التوّسّ ــع تكالي ــا( في دف ــةً )سياســيًّا أو اقتصاديًّ ــدان تواجــه صعوب ــن البل ــد م العدي

وبعــد مــرور عــدّة ســنوات، وفي العــام 1974 تحديــدًا، أجــرى كومبــس وأحمــد  )Coombs & Ahmed, 1974( دراســة لصالــح 

البنــك الــدّولي تضمّنــت تصــوّرًا لثلاثــة أنــواع مــن التعّليــم، وهــي التعّليــم النّظامــيّ وغــر النّظامــيّ واللّنظامــيّ.

ــا  ــاة مفهومً ــدى الحي ــم م ــكو التعّلّ ــت اليونس ــون« كرسّ ــم أن تك ــر »تعلّ ــدور تقري ــع ص ــا وم ــها تقريبً ــة نفس ــة الزمّنيّ في الحقب

رئيسًــا ليوجّــه النّظــم التعّليميّــة ويســهم في توســيع نطــاق الفهــم للتعّليــم التقّليــديّ الـّـذي كان حتـّـى ذلــك الحــن مقتــرًا عــى 

ــم أشــكالً متماهيــة  التعّليــم النّظامــيّ )Smith, 2001(. ومنــذ أوائــل السّــبعينيّات، اتخّــذت العديــد مــن أنمــاط التعّليــم والتعّلّ

مــع تصــوّر كومبــس وأحمــد لأنــواع التعّليــم الثلّاثــة، منهــا التعّليــم غــر النّظامــيّ، إلى جانــب التعّليمــنِْ النّظامــيّ واللّنظامــي 

ــات )Rogers, 2005(، إذ ارتبــط  ــبعينياّت والثمّانينيّ ــر بالتعّليــم غــر النّظامــيّ خــال السّ )UIS, 2012(. وقــد ظهــر اهتــام كب

ــة في  ــز عــى أهــداف محــدّدة بوضــوح؛ والمرون ــراد؛ والتّكي ــة مــن الأف ــات معيّن ــام بفئ ــات المحرومــة؛ والاهت ــاحتياجات الفئ بـ

التنّظيــم والأســاليب )Fordham, 2020(. وفي أواخــر الثمّانينيّــات، ونتيجــة تركيــز المجتمــع الــدّولي عــى التمّــدرس وســيلةً مهيمنــة 

عــى التعّلـّـم، تضــاءل الاهتــام بالتعّليــم غــر النّظامــيّ )Yasunaga, 2014(، إلّ أنـّـه عــاد إلى دائــرة الاهتــام، وشــهد تطــوّرًا واضحًا 

 Rogers, 2005; Hoppers, 2006; UNESCO Bangkok,( ّــوي ــيّ والتنّم ــهد التعّليم ــرّ المش ــوء تغ ــرة في ض ــنوات الأخ في السّ

2012(، إذ تزايــدت القناعــة بــأنّ المدرســة وحدهــا لا تســتطيع توفــر تعليــم أســاسّي جيّــد للجميــع )Yasunaga, 2014(، فــإذا كان 

دور التعّليــم النّظامــيّ عــى قــدر كبــر مــن الأهمّيّــة، فــإنّ للتعليــم غــر النّظامــيّ دورًا متميّــزاً ومكمّــاً في بنــاء شــخصياّت نشــطة 

 .)Marinescu, 2013( ّومبدعــة لطــاّب اليــوم ومواطنــي الغــد

ــة التعّليــم خــارج المؤسّســات  ــة التّــي تشــكّل عمليّ وقــد اســتند التعّليــم غــر النّظامــيّ إلى ركائــز هــي بمثابــة المبــادئ التوّجيهيّ

ــراد  ــة للأف ــم المتنوّع ــي احتياجــات التعّلّ ــة تلبّ ــي فعّال ــر نظام ــم غ ــج تعلي ــذ برام ــم وتنفي ــارًا لتصمي ــة، وإط ــة النّظاميّ التعّليمي

ــم غــر  ــم بشــكل عــامّ، وبمــا أنّ التعّلي ــة التعّلّ ــق عــى عمليّ ــز تنطب والمجتمعــات وأهدافــه. وتجــدر الإشــارة إلى أنّ هــذه الركّائ

 :)UNESCO, 1996( النّظامــيّ يعُــدّ جــزءًا مــن عمليّــة التعّلـّـم هــذه، فهــو يلتــزم بهــا بطبيعــة الحــال. وهــذه الركّائــز هــي أربعــة

ــم للعيــش مــع الآخريــن.   ــم للمعرفــة، التعّلّ ــم للعمــل، التعّلّ ــم المــرء ليكــون، التعّلّ تعلّ

كــا وتعــدّدت مقاربــات التعّليــم غــر النّظامــيّ، التّــي يمكــن تصنيفهــا وفقًــا لثلاثــة تصــوّرات، وهــي التعّليــم غــر النّظامــيّ كنظــام 

قائــم بذاتــه،  إذ يؤكّــد هــذا التصّــوّر عــى أنّ التعّليــم غــر النّظامــيّ هــو بديــل أو مكمّــل للتعّليــم النّظامــيّ القائــم؛ والتعّليــم غــر 

النّظامــيّ كمســار أي مــن حيــث قدرتــه عــى ضــان دور المتعلمّــن في تحديــد مضمــون تعلمّهــم وآليّاتــه؛ والتعّليــم غــر النّظامــيّ 

كبيئــة تعلمّيّــة إذ ينُظــر إليــه كونــه وســيطاً للتعّلّــم يتميّــز بالمرونــة في طرائــق التعّليــم واعتــاد عمليّــات تعلمّيّــة أصيلــة نابعــة 

 .)Kedrayate, 1997( مــن الثقّافــات المحليّّــة ومتلائمــة معهــا
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ــم؛  ــي تســمح بالتعّلّ ــة التّ ــالمقاربات التعّليميّ ــق بـ ــا عــدّة تتعلّ ــاة، فــإنّ للتعّليــم غــر النّظامــيّ مزاي ــة المتبنّ وبمعــزل عــن المقارب

ــم؛  ــا هــذا التعّلّ ــي يتطــوّر فيه ــة التّ ــات التعّلمّي ــن أنفســهم؛ والبيئ ــن المتعلمّ ــن وب ــم والمتعلمّ ــن المعلّ ــة ب ــات التفّاعليّ والعمليّ

  )authentic(»والأبعــاد الثقّافيــة والاجتماعيّــة والسّياســيّة للتّبيــة. فغالبًــا مــا يحــدث التعّليــم غــر النّظامــيّ في ســياقات »حقيقيّــة

ــا مبتكــرة باســتخدام مــوارد متعــدّدة  ــون مهامً ــياقات، يطــوّر المعلمّ ــاة المتعلمّــن واحتياجاتهــم. في مثــل هــذه السّ ــة بحي متصّل

ــر  ــا ويوفّ �ـة )Affeldt & al., 2018; Garner & al., 2015(. ك �ـارب التعّلمّيّ �ـم في التجّ ني وتشركه �ـز المتعلمّ �ـتخدامات تحفّ الاس

التعّليــم غــر النّظامــيّ مرونــة تســمح للمتعلمّــن الذّيــن يعملــون بوتــرة أبطــأ مــن غيرهــم أن يقومــوا بالأنشــطة المطلوبــة بعيــدًا 

م��ن الضّغوط��ات التّ��ي تراف��ق متطلبّ��ات المناه��ج  النّظاميّ��ة )Ionescu, 2020(. ويمكــن أيضًــا للتعّليــم غــر النّظامــيّ أن يكــون 

Frap�( ـا� Badger, 2021; Frappart & Fréde, 2016(، واجتماعيً �ـا)  �ـا ومعرفيً )ل�ـه تأثيـر ش�ـامل علـى المتعلمّني وتنميته�ـم عاطفيً

ــة،  part & Frède, 2016; Kiilakoski & Kivijärvi, 2015(.  فضــاً عــن أنّــه يســتعين بمجموعــة متنوّعــة مــن الطّــرق التعّليميّ

 Dib,(  وبمناه�ـج وم�ـوارد مرن�ـة م�ـن حي�ـث الإط�ـار الزمّن�ـيّ ووتيـرة العم�ـل كي تتناس�ـب م�ـع احتياج�ـات المتعلمّني واهتماماته�ـم

Latchem, 2012 ;1987(، كــا يهتــم أيضًــا بغــرس المعرفــة والقيــم والمهــارات وبالمواقــف والسّــلوكات.

ــن لم  ــن ممّ ــة للمتعلمّ ــة الحاجــات والاهتمامــات الفرديّ ــا مصمّمــة لتلبي ــم غــر النّظامــيّ بأنهّ ــز برامــج التعّلي ــه، تتميّ ــاءً علي بن

ــة  يتمكّنــوا مــن إتمــام تعليمهــم النّظامــيّ ويرغبــون في الحصــول عــى الكفايــات والمؤهّــات التّــي تمكّنهــم مــن اســتعادة إمكانيّ

ــة مــن شــأنها أن تحسّــن  ــة أو وظيفيّ التحاقهــم بهــذا التعّليــم، أو للأفــراد الذّيــن يحتاجــون إلى معــارف جديــدة ومؤهّــات مهنيّ

ــم مهــارات مختلفــة عــن تلــك التّــي يتعلمّونهــا في المــدارس  ــم إضــافّي أو تعلّ مــن فــرص الحيــاة لهــم، واســتكمال تعليمهــم بتعلّ

 .)Yasunaga, 2014; Johnston & Majewska, 2022( والجامعـ�ات

واســتنادًا إلى طبيعــة العلاقــة بــن برامــج التعّليــم غــر النّظامــيّ والنّظامــيّ يمكــن الحديــث عــن أربعــة أنــواع مــن هــذه البرامــج؛ 

فهــي: إمّــا أن تكــون مكمّلــة لنظــام التعّليــم برمّتــه؛ أو أنهــا تشــكّل إضافــات معيّنــة عــى التعّليــم النّظامــيّ وغــر مرتبطة بــه؛ وإمّا 

أن تك�ـون البرام�ـج بديل�ـة ع�ـن التعّلي�ـم النّظام�ـيّ؛ أو أنهّ�ـا إثرائيّ�ـة )Rogers, 2005; Hopers, 2006(. وهــي والحالــة هــذه يمكــن 

أن تش�ـمل مروح�ـة واس�ـعة م�ـن البرام�ـج  كبرام�ـج مح�ـو الأمّيّ�ـة للكب�ـار )Afrik, 1995(، والمــدارس غــر النّظاميّــة للأطفــال العاملــن 

)Sud, 2008(، والتعّلّ�ـم في مراك�ـز الشّ�ـباب )Rannala & Dibou, 2020(، وتعل��م الموس��يقى )Mok, 2011(، والأنشــطة المتعلقّــة 

 Filippoupoliti &(ـارات المتاح�ـف والجامع�ـات� �ـة وزي �ـوادي الرّياضيّ �ـدّوام الم�ـدرسّي كالنّ �ـمّ خ�ـارج ال �ـي تت بالمنه�ـاج النّظام�ـيّ التّ

Koliopoulos, 2014; Garner et al., 2015; Ionescu, 2020(. وبرامــج زيــادة فــرص العمــل أو التعّلـّـم في أثنــاء ممارســة الأعمال، 

وبرام�ـج مح�ـو الأمّيّ�ـة للكب�ـار، والتعّلي�ـم المن�ـزلّي )Kunzman & Gaither, 2013(، وبرامــج خاصّــة بالأطفــال دون الـــ 18 ســنة مــن 

البيئــات المهمّشــة أو الفقــرة أو التّــي تعرضّــت للحــروب والأزمــات والتّــي إمّــا لم تلتحــق بالمدرســة أصــاً أو تسّربــت منهــا لإعــادة 

دمجهــم في التعّليــم النّظامــيّ، وغيرهــا مــن البرامــج. 

وقــد خــاض لبنــان تجربــة التعّليــم غــر النّظامــيّ نتيجــة النّــزوح الســوري في العــام 2011، وقــدّم التعّليــم غــر النّظامــيّ للأطفــال 

 Race 1 & 2  2014-2016 اللبّنانيّــن والنّازحــن السّــورييّن الذّيــن تــراوح أعمارهــم بــن 3 و18 س�ـنة، م�ـن خلـال تطبي�ـق مشروع�ـي

و2021-2017.  وق�ـد ه�ـدف Race 1 إلى تأهيــل المــدارس وتجهيزهــا، ودعــم الالتحــاق بالتعّليــم النّظامــيّ، ودعــم التسّــجيل ببرامــج 

التعّليــم الأســاسّي كبرامــج الطفّولــة المبكــرة أو التعّليــم المــرّع وغيرهــا مــن برامــج التعّليــم غــر النّظامــيّ. والعمــل عــى تحســن 
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ــز  ــم الأســاسّي، فضــاً عــن تعزي ــة التعّلي ــة لمرحل ــب المدرســيّة والوســائل التعّليميّ ــة كالكت ــة – التعّلمّيّ ــة التعّليميّ جــودة العمليّ

ــم، وقــد ترافــق كلّ ذلــك مــع دعــم التطّويــر المؤسّــي  قــدرات المعلمّــن والميسّيــن، ورفــع مســتوى اســتعداد المراهقــن للتعّلّ

عــر تعزيــز أنظمــة وسياســات التعّليــم الوطنيّــة والمراقبــة )MEHE, 2014(. وعــى الرّغــم مــن تنفيــذ أنــواع مختلفــة مــن برامــج 

ــة لغالبيــة النّازحــن السّــورييّن  ــر مســاحة تعليميّ ــد، ولكنّــه وفّ التعّليــم غــر النّظامــيّ، إلّ أنّــه لم يكــن بدايــة منظــاً بشــكل جيّ

ــام بــدور  وعُمِــل عــى تنظيمــه وبرمجتــه طــوال فــرة مــروع Race 1، وقــد وافقــت وزارة التّبيــة والتعّليــم العــالي عــى القي

 MEHE,( ّقيــاديّ في ضــان جــودة ومراقبــة برامــج التعّليــم غــر النّظامــيّ المنفّــذة لضــان انتقــال الأطفــال إلى التعّليــم النّظامــي

p. 26 ,2014(. وبنــاءً عــى النّجاحــات، تــمّ  إطــاق مبــادرة Race 2 )2017-2021( عــى أســاس مقاربــة أكــر اســراتيجيّة لقطــاع 

 )MEHE, 2016, p. 3( التعّليــم، وأجنــدة تســهم في تحقيــق الاســتقرار والتنّميــة مــن خــال عــدّة تحــوّلات اســراتيجيّة رئيســة

ــم  ــم، وضــان إتاحــة فــرص التعّلي ــة المســتدامة بشــأن التعّلي ــع مــن أهــداف التّنمي تمحــورت حــول التوّافــق مــع الهــدف الراب

للأطفــال المهمّشــن ولعائلاتهــم ســواء أكانــوا مــن اللبّنانيّــن أم مــن غــر اللبّنانيّــن، وقيــام وزارة التّبيــة والتعّليــم العــالي بالتعّــاون 

مــع شركائهــا بتدخّــات منهجيّــة شــاملة، وتسريــع عمليــة ضــان التحــاق جميــع الأطفــال والشّــباب ممــن تــراوح أعمارهــم بــن 3 

و 18 ســنة في تعليــم جيّــد وشــامل، بالإضافــة إلى تزويدهــم بالمهــارات الحياتيّــة الفعّالــة. وأعطــت وزارة التّبيــة والتعّليــم العــالي 

ــة  ــة :)MEHE, 2016; MEHE, 2019( التعّليــم التحّضــريّ للطفّول ــة بشــكل خــاصّ لبرامــج التعّليــم غــر النّظامــيّ الآتي الأولويّ

المبكــرة، والتعّليــم المجتمعــيّ في مرحلــة الطفّولــة المبكــرة، وبرنامــج أساســيّات القــراءة والكتابــة، برنامــج التعّلـّـم المــرّع، وبرنامــج 

التدّريــب الفنــيّ والمهنــيّ.   

وقبــل الانتقــال إلى مكوّنــات هــذه الورقــة، ولمـّـا كان الاعتــاد عــى تعريــف واضــح يعــدّ مرتكــزاً أساســيًّا لبنــاء محــاور هــذه الورقة، 

ــة  ــة والمفاهيميّ ــياقات التاّريخيّ ــة الخــراء مســتندة إلى السّ ــه لجن ــا صاغت ــيّ مثل ــر النّظام ــم غ ــف التعّلي ــد تعري ســنتوقفّ عن

ــات ذات الصّلــة، »التعّليــم غــر النّظامــيّ هــو تعليــم مؤسّــيّ منظّــم ومقصــود ومخطّــط لــه ويتــمّ تنفيــذه  للتعّريفــات والأدبيّ

مــن قبــل الجهــات التّــي تقــدّم التعّليــم وفــق معايــر لضــان الجــودة. والصّفــة المميِّــزة للتعليــم غــر النّظامــيّ أنـّـه يشــكّل إضافــة 

ــاة  ــم مــدى الحي ــة التعّلّ ــه في حــالات محــدّدة، في ســياق عمليّ ــاً عن ــد يكــون بدي ــه، وق ــاً ل ــيّ و/أو مكمّ ــم النّظام عــى التعّلي

لتأمــن حــقّ حصــول جميــع المتعلمّــن اللبّنانيّــن عــى التعّليــم. كــا يقُــدّم التعّليــم غــر النّظامــيّ برامــج هادفــة ومتنوّعــة مــن 

ناحيــة المســارات والمحتــوى والمقاربــات التعّليميّــة التعّلمّيّــة وبيئــات التعّلـّـم والأطــر الزمنيّــة المتناســبة مــع الحاجــات والأهــداف 

المختلفــة للمتعلمّــن مــن جميــع الأعــار والشّائــح الاجتماعيّــة. ويــؤدّي التعّليــم غــر النّظامــيّ إلى مؤهّــات معــرف بهــا رســميًّا، 

أو غــر معــرف بهــا مــن قبــل السّــلطات التعّليميّــة الوطنيّــة المعنيّــة، وقــد لا يــؤدّي إلى أيّ مؤهّــات عــى الإطــاق«. 

إنّ إصــدار المركــز التّبــويّ للبحــوث والإنمــاء بالتعّــاون مــع وزارة التربيــة إطــارًا مرجعيًّــا حــول التعّليــم غــر النّظامــيّ إنّــا يهــدف 

ــات  ــر التوّجيه ــة وتوف ــة والتطويريّ ــر التنّظيميّ ــس والمعاي ــع الأس ــال وض ــن خ ــم م ــن التعّلي ــوع م ــذا النّ ــودة ه ــز ج إلى تعزي

للجهــات التّــي تعُنــى بــه وتقُــدّم برامجــه. يمكــن تلخيــص الأهــداف العامّــة لهــذه الورقــة بــالآتي: 

1. دعم الإطار الوطنيّ لمنهاج التعّليم العامّ ما قبل الجامعيّ 

2. وضع الأسس المفاهيميّة للتعّليم غير النّظاميّ

3. تحسين جودة التعّليم غير النّظاميّ وضمان تطويره باستمرار بالاستناد إلى ممارسات مهنيّة وأخلاقيّة 
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ــن  ــن المهمّشــن أو الذّي ــم للأطفــال اللبّنانيّ ــم غــر النّظامــيّ ودوره في توفــر فــرص التعّلّ ــة التعّلي ــوء عــى أهمّيّ 4. تســليط الضّ

ــا خاصّــة  يعيشــون أوضاعً

5. توفير فرص التعّلمّ للمتعلمّين والبرامج التّي تحاكي احتياجاتهم، لاسيّما منْ هم دون الثاّمنة عشرة 

6. اقتراح أسس لتقويم التعّليم غير النّظاميّ ولمسارات الاعتراف به ومصادقته واعتماده 

7. وضع إطار تنظيميّ للتنّسيق بين الجهات المعنيّة بالتعّليم غير النّظاميّ  

8. تعزيز التعّاون بين مختلف المؤسّسات والوزارات المعنيّة بالتعّليم غير النّظاميّ  

9. تشجيع التكّامل بين التعّليميِْ النّظاميّ وغير النّظاميّ بما يسهم في توفير فرص التعّليم -التعّلمّ للجميع 

10. فتــح آفــاق مســتقبليّة لتطويــر التعّليــم غــر النّظامــيّ، وإجــراء عمليّــة تقويــم دوريـّـة لأهدافــه وبرامجــه وممارســاته والشّائــح 

المستهدفة  

أمّــا الفئــات المســتفيدة مــن هــذه الورقــة فتشــمل كلّ الجهــات الرســميّة وغــر الرســميّة التّــي تعُنــى بالتعّليــم غــر النّظامــيّ مــن 

ــة وغيرهــا. كــا تســتهدف أيضًــا المعلمّــن والمتعلمّــن بمختلــف  ــة وغــر حكوميّ ــات ومعاهــد ومنظّــات حكوميّ مــدارس وجمعيّ

أعمارهــم ومســتويات تعليمهــم عــى حــدّ ســواء، ولا ننــى المجتمــع المحــيّ أيضًــا بمختلــف أطيافــه مــن أهــل ومؤسّســات أو 

شركات وجهــات مانحــة وغيرهــم. 

ــب  ــان تتطلّ ــيّ في لبن ــر النّظام ــم غ ــة التعّلي ــد أنّ مأسس ــا أن نفي ــاور يهمّن ــن المح ــور م ــل كل مح ــال إلى تفصي ــل الانتق  وقب

مســارًا تدريجيًــا ومســتدامًا، وقائمـًـا عــى مراحــل مترابطــة ومتلاحقــة لــكل منهــا أهــداف واضحــة ومنطقيــة تحــدّد نطــاق العمــل 

المطلــوب، مــع الأخــذ بعــن الاعتبــار الظــروف الموضوعيّــة والســياقيّة ذات الصّلــة. وعليــه إرتأينــا في مرحلــة أولى أن نضــع تصــورًا 

تأسيســيًا نظريـًـا ومفاهيميًــا للتعّليــم غــر النّظامــيّ )كنظــام تعليمــي تعلمّــي حديــث لم يوجــد بشــكل رســمي ســابقًا في لبنــان(، 

ــة لتخــدم المراحــل المســتقبليّة في مســار  ــاة بدقّ ــة ومنتق ــات ذات صل ــا هــذا التصــوّر بشــكل مقصــود وهــادف عــى أدبيّ وبنين

المأسســة. فكانــت ورقتنــا هــذه ترجمــة لرؤيتنــا للمرحلــة الأوّليــة المنجــزة مــن المســار المذكــور.

ونــدرك تمامًــا أنّ الورقــة لم تقــدّم اقتراحــات عمليّــة أو إجرائيــة كافيــة حــول التطبيــق الناجــز للتعّليــم غــر النّظامــيّ في الســياق 

اللبّنــانّي، لأنّ ذلــك يســتلزم ظروفـًـا وشروطـًـا عمليــة وبحثيّــة لم تتوفـّـر لنــا في مرحلــة العمــل عــى الورقــة. لــذا نــوصي أن يســتكمل 

مســار المأسســة المرجــوّة بمــا يضمــن الوصــول إلى نظــام متكامــل للتعّليــم غــر النّظامــيّ في لبنــان ، وذلــك مــن خــال مراحــل 

ــة الأولى، والانطــاق إلى عمــل بحثــي ّمنسّــق  ــاء عــى مــا أنجــز في المرحل ــة وفــق خطــة مدروســة للبن ــة وواقعي جديــدة منطقيّ

ــة متنوّعــة مــن جهــات ومصــادر محليــة متعــدّدة ) تربويــة واجتماعيــة  ــاً وافيــن لبيانــات كمّيــة ونوعيّ ــا وتحلي يتضمّــن جمعً

ــة .)....  وسياســية/تشريعية واقتصادي

كــا ونؤكّــد أنّ طبيعــة التعّليــم غــر النّظامــيّ المركّبــة والمتشــعّبة والمتنوّعــة مــن حيــث هيكليتــه وبرامجــه ومســاراته والمتدخّلــن 

ــق  ــى عات ــيقع ع ــك س ــى ذل ــاء ع ــه. وبن ــه والإشراف علي ــه وضبط ــه ومتابعت ــولى حوكمت ــه تت ــدة ل ــاء وح ــتدعي إنش ــه، تس في

الوحــدة، بمــا ســيتوفرّ لهــا مــن صلاحيــات وكفــاءات ومــوارد، وضــع الآليــات التطبيقيّــة للمفاهيــم والمبــادئ والأطــر المقترحــة في 

هــذه الورقــة.  
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المحوّرُ الأوّلُ: مأسسةُ التّعليمِ غيرِ النّظاميّ

يبرز التطّوّر في المشهد التّبويّ التعّليميّ مع تزايد الحاجة إلى بناء »مجتمع التعّلمّ«، المجتمع الذّي يعزّز ثقافة التعّلمّ من خلال 

تطوير شراكات محليّة فاعلة بين جميع قطاعات المجتمع ويدعم ويحفّز الأفراد والمنظمّات على التعّلمّ. ويظُهر الغوص في أقبية 

القوانين والتنّظيمات المشرَّعة في لبنان، عدد الجهات التّي تعُنى ببرامج ودورات التعّليم والتدّريب المهنيّ والوظيفيّ والمهاراتيّ، من 

وزارات وإدارات ومؤسّسات. 

فالجهات التّي تعُنى بتقديم هذه البرامج وعلى الرّغم من تنوّعها بين عام وخاصّ، حكومّي وغير حكوميّ، دولّي ووطنيّ، تولي جميعها 

ا بالتعّليم غير النّظاميّ سواء على مستوى التعّليم أو التدّريب أو التأّهيل أو التطّوير أو التوّعية أو التثّقيف، ومن شأن  اهتمامًا خاصًّ

التعّاون والتشّبيك فيما بينها أن يسُهم في تحقيق أهدافها وتاليًا، في تأمين فرص تنمية الأفراد خدمة لهم ولمجتمعاتهم.

وغير  دوليّة  منظمّات حكوميّة  من  الرسميّة  وغير  الرسميّة  الجهات  الأوّل حول  القسم  يتمحور   ، قسميِْ إلى  المحور  هذا  وينقسم 

النّظاميّ،  للتعّليم غير  المنفّذة  المعايير الإداريةّ والمهنيّة للجهات  النّظاميّ، بالإضافة إلى مجموعة من  بالتعّليم غير  تعُنى  حكوميّة 

يليها الواجبات والمسؤوليّات التّي يجب أن تضطلع بها الجهات المنفذّة لبرامج التعّليم غير النّظاميّ، ونتوقفّ أخيراً عند أبرز ملامح 

بالتعّليم غير  المعنيّة  الجهات  التنّسيق بين  فيتناول سياسات  الثاّني  القسم  أمّا  النّظاميّ.  التعّليم غير  أو مراكز  العاملين في مدارس 

النّظاميّ، والبداية من تعريف التّنسيق وتبيان أهمّيّته ومن ثمّ تقديم توصية بإنشاء هيئة وطنيّة للتعّليم غير النّظاميّ، ووحدة في 

المركز التّبويّ للتعّليم غير النّظاميّ، وملامح الخبراء، وتقديم نموذج إجراءات وإدارة وتنفيذ برامج التعّليم غير النّظاميّ. 

القسمُ الأوّلُ: الجهاتُ الرسميّةُ وغيرُ الرسميّةِ المعنيّةِ بالتّعليمِ غيرِ النّظاميّ
ا بالتّعليم غير النّظاميّ أوّلً: الجهات الرسميّة المعنيّة حاليًّ

الدّوليّة في المؤسّسات والتشّريعات الوطنيّة، إذ لا يمكن  تتجسّد تعهّدات  أيّ دولة والتزاماتها تجاه أحكام شرعة حقوق الإنسان 

ضمان هذه الحقوق إلاّ عبر التطّبيق الملموس والتعّزيز الفعّال، وهي مسؤوليّة تقع على عاتق الدّول لتتَُجم في ما بعد إلى سياسات 

وبرامج ملموسة. لذلك تعمل الدولة اللبّنانيّة بمكوّناتها كافةّ ،وبالاستناد إلى تشريعاتها الوطنيّة على تحقيق السّياسات التّي ترسمها 

الحكومات المتعاقبة في المجالات التّبويةّ والثقافيّة والاجتماعيّة وغيرها، معتمدة في ذلك على مختلف إداراتها ومؤسّساتها وأجهزتها 

القائمة، ومنها كلّ من وزارة التّبية والتعّليم العالي )المديريةّ العامّة للتّبية، المديريةّ العامّة للتعّليم المهنيّ والتقّنيّ، المديريةّ العامّة 

للتعّليم العالي، المركز التّبويّ للبحوث والانماء(، ووزارة الشّؤون الاجتماعيّة التّي تلتزم حماية الفئات الهشّة كافةّ ولاسيّما الأطفال 

والنّساء والمسنّين وذوي الحاجات من خلال وحداتها الإداريةّ والتنفيذيةّ )مصلحة التخّطيط والبحوث - دائرة التدّريب الاجتماعيّ، 

الجمعيّات  مصلحة  الأحداث،  حماية  دائرة   - الاجتماعيّة  الرّعاية  مصلحة  والاستخدام،  التشّغيل  دائرة   - المعوّقين  شؤون  مصلحة 

والهيئات الأهليّة - دائرة المشاريع المشتركة، مصلحة التنّمية الاجتماعيّة - دائرة العمل التطوّعي، مصلحة الحرف والصّناعات اليدويةّ 

- دائرة تنمية الحرف، مراكز الخدمات الانمائيّة، ومن خلال البرامج والمشاريع الاجتماعيّة المنبثقة عن وزارة الشّؤون الاجتماعيّة: 

التدّريب الاجتماعيّ، البرنامج الوطنيّ لاستهداف الأسُر الأكثر فقًرا،  المجلس الأعلى للطفّولة، البرنامج الوطنيّ لتعليم الكبار، مركز 

المشروع الوطنيّ لمكافحة التسّوّل(، ووزارة الزّراعة )مديريةّ الدّراسات والتنّسيق – مصلحة التعّليم والارشاد، دائرة التعّليم والتدّريب 

الزراعيّ - قسم التعّليم الزراعيّ وقسم التدّريب الزراعيّ، دائرة الارشاد الزراعيّ- قسم المنشورات والمكتبة وقسم البرامج الإرشاديةّ(، 

ووزارة العمل )دائرة التدّريب المهنيّ، المركز الوطنيّ للتدريب المهنيّ، المؤسّسة الوطنيّة للاستخدام، وحدة مكافحة عمل الأطفال، 
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اللجّنة الوطنيّة لمكافحة عمل الاطفال(، ووزارة الشّباب والرّياضة )مصلحتيّ الرّياضة والشّباب في المديريةّ العامّة للشّباب والرّياضة(، 

ووزارة الصّناعة )مصلحة الشّؤون التقنيّة والخدمات الصناعيّة – دائرة التأّهيل التقنيّ، مصلحة الدّراسات الاقتصاديةّ والإنماء الصّناعيّ 

- دائرة التعّاون والعلاقات الصناعيّة(، ووزارة الدّاخليّة والبلديات )المديريةّ العامّة للدّفاع المدنّي، البلدياّت( ووزارة العدل، ووزارة 

البيئة، الخ. 

ثانيًا: الجهاتُ غيرُ الرّسميّةِ المعنيّةِ بالتّعليمِ غيرِ النّظاميّ 
بموازاة المسؤوليّات التّي تضطلع بها الجهات الرسميّة، تعمل المنظمّات الدوليّة الحكوميّة وغير الحكوميّة على تعزيز التعّليم غير 

النّظاميّ وتوفيره وتطويره لمختلف فئات المجتمع ، ولاسيّما الفئات المهمّشة، وذلك بنفسها أو بالتعّاقد مع الجمعيّات الوطنيّة من 

الجودة  لتحقيق  التدّريب  والمساعدة في  والمتابعة  والتنّفيذ  التنّظيم  إجراءات  المشاركة في ضبط  إلى  برامجها، وتسعى  تنفيذ  أجل 

المرجوّة في البرامج المتنوّعة التّي يغطيّها هذا النّوع من التعّليم.

1- المنظّمات الحكوميّة الدّوليّة: هي الكِيان الذّي يتمّ إنشاؤه بموجب معاهدة تضمّ دولتيِْ أو أكثر للعمل بحسن نيّة بشأن قضايا 

ذات الاهتمام المشترك، وتخضع هذه المنظمّات للقانون الدوليّ ولديها القدرة على الدّخول في اتفاقياّت قابلة للتنّفيذ فيما بينها أو 

مع دول أخرى. وأبرزها منظمّات الأمم المتحّدة )منظمّة الأمم المتحّدة للطفّولة- اليونيسف، منظمّة الأمم المتحّدة للتربّية والعلم 

والثقّافة – اليونسكو، المفوضيّة السّاميّة للأمم المتحّدة لشؤون اللّجئين، لجنة الأمم المتحّدة الاقتصاديةّ والاجتماعيّة لغرب آسيا 

– الأسكوا، وكالة الأمم المتحّدة لإغاثة وتشغيل اللاجّئين الفلسطينّيين في الشرق الأدنى- الأونروا ، منظمّة العمل الدوليّة( ومؤسّسة 

التدّريب الأوروبيّة.

2- المنظمّات غير الحكوميّة: هي وحدة اجتماعيّة هادفة ذات تكوين إنسانّي منظمّ ومنسّق بإرادة ووعي، ويتفاعل فيها الأفراد 

والجماعات من أجل تحقيق أهداف مشتركة تخدم البيئة الخارجيّة المحيطة بها. تتألفّ من مجموعة أشخاص لتوحيد معلوماتهم 

أو مساعيهم بصورة دائمة لأغراض غير ربحيّة. ولأنهّا منظمّات غير حكوميّة فهي لا تخضع لحكومة أو مؤسّسة دوليّة، إنّا لا يمنع 

ذلك من أن تتعاون أو تتلقّى مساعدات وتمويلات من الحكومات، علمً أنهّا تأسّست  من دون تدخّل من الحكومات المحليّة.  

أ‌- الدّوليّة: يمكن للمنظمّات غير الحكوميّة أن يكون تدخّلها على المستوى الدولّي، على الرّغم من أنّ العلاقات الدوليّة تتمّ عادةً 

بين الدّول، إلّ أنهّ في هذه الحالة تسمّى منظمّات غير حكوميّة دوليّة، فيكون لها فروع في عدّة دول، إذ تقوم  بتأمين التمّويل 

لدعم المؤسّسات والمشاريع المحليّة، أو تنفّذ هذه المشاريع بنفسها. 

ب‌- الوطنيّة، وهي المنظمّات أو الجمعياّت التّي لا تتواجد إلّ في بلد واحد، وتقوم على الجهود التطوّعية من المهتمّين بالخدمة 

العامّة، يتولوّن تنظيمها وإدارتها في إطار النّظام العام والقوانين والتشّريعات التّي تنظمّ العمل الاجتماعيّ التطّوّعي، وتهتمّ هذه 

الجمعيّات بتقديم الخدمات لإشباع احتياجات المجتمع. 

ونفيد جازمين أنّ المنظمّت أو الجمعيّات التّي تعنينا في هذه الورقة هي تلك التّي تضمّ من بين أهدافها بندًا يعنى أو يتعلقّ بالتّبية 

أو التعّليم أو التدّريب أو التأّهيل وما إلى هنالك من أنشطة يمكن إدراجها ضمن مفهوم التعّليم غير النّظاميّ، بما يتوافق مع الأنظمة 

والقوانين اللبّنانيّة ويتناسق مع ملامح المجتمع اللبّنانّي الثقافيّة وعاداته وقيمه، وبما يراعي الحاجات المحليّة وينطلق منها بالتنسيق 

الكامل مع الأجهزة الرسميّة التّي تكون هي المرجع الرسميّ والقانونّي لهذه الأنشطة.
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ثالثًا: المعاييرُ والمؤهّلاتُ الإداريّةُ والمهنيّةُ للجهاتِ المنفّذةِ 
تختلـف الجهـات التّي تقدّم التعّليم والتدّريـب تحــت مظلةّ المنظمّــات غيــر الحكوميـّـة عن غيرها من الجهات الخاصّة التّي قد 

تنشأ وتعمل من أجــل الرّبــح المادّي. وفي مطلق الأحوال لا بدّ من أن تعمد كلّ من هذه الجهات إلى الحصول على موافقة جهة 

رسميّة محدّدة قبل أن تتمكّن من تقدیم خدماتها. تقوم هذه الجهة بالنّظر في طلباتها ودراستها وتقويم مدى امكاناتها التنفيذيةّ، 

وكذلك تشرف عليها وتراقبها وتقوّم عملها للتمكّن مع نهاية التنّفيذ من تتبّع نتائج أنشطتها، وتالياً، توقيع أو مصادقة الإفادات التّي 

تثبت واقعة قيامها بالتعّليم أو التدّريب. فما هي المعايير والمؤهّلات الإداريةّ والمهنيّة للجهات المنفّذة؟. 

1- بالنّسبة  للمدارس والثاّنوياّت، المدارس المهنيّة والمعاهد، مؤسّسات التعّليم العالي، مراكز الخدمة الإنمائيّة، الجمعيّات، البلدياّت، 

مراكز التدّريب... 

قد ترغب المؤسّسات التّبويةّ الرسميّة أو الخاصّة، القائمة قانوناً بموجب مرسوم أو قرار إداريّ يمكّنها من ممارسة التعّليم النّظاميّ، 

تقديم خدمة التعّليم غير النّظاميّ، ففي هذه الحالة يستوجب عليها إضافة إلى اتبّاع الإجراءات القانونيّة في علاقتها مع الوزارات 

والإدارات المعنيّة، اتبّاع الخطوات الاتية: 

- تقديم كتاب لإعلام وحدة التعّليم غير النّظاميّ في المركز التّبويّ للبحوث والإنماء بتنفيذ برامج التعّليم غير النّظاميّ والمصادقة 

عليها.

والتّي تشمل  للبحوث والإنماء،  التّبويّ  المركز  النّظاميّ والمقدّمة من  بالتعّليم غير  الخاصّة  التدّريب  لبرامج  بالخضوع  التعهّد   -

التعّريف بالتعّليم غير النّظاميّ ونظرياّته وبرامجه، وكذلك تدريب العاملين على محتوى البرامج المتنوّعة. وتبقى جميع هذه 

الجهات خاضعة لإشراف  وزارة التّبية والتعّليم العالي ومتابعتها.

2- بالنّسبة للمؤسّسات الرسميّة المتنوّعة التّي تعمل تحت إشراف الوزارات المختلفة )اجتماعيّة، صحيّة، ثقافيّة، صناعيّة، مهنيّة، 

سجون، إدارة محليّة...( 

قد ترغب هذه المؤسّسات/ الأقسام القائمة قانوناً وبموجب تشريعات رسميّة أن تقدّم خدمات التعّليم غير النّظاميّ التّي تخوّلها 

أنظمتها القيام بها، في هذه الحالة فإنهّ يتوجّب عليها اتبّاع الاتي:

- إعلام وحدة التعّليم غير النّظاميّ بتنفيذ برامج التعّليم غير النّظاميّ.

- التعهّد بالخضوع لبرامج التدّريب المتنوّعة الخاصّة بالتعّليم غير النّظاميّ والمقدّمة من المركز التّبويّ للبحوث والإنماء، والتّي 

تشمل التعّريف بالتعّليم غير النّظاميّ ونظرياّته وبرامجه، وكذلك تدريب العاملين على محتوى البرامج المتنوّعة. وتبقى هذه 

الجهات خاضعة لإشراف  الوزارة التّي تتبع لها ومتابعتها.

مرسوم  أو بموجب  المحليّة(  )كالجمعيّات  وخبر  علم  المنشأة بموجب  أو  لها  المرخّص  الخاصّة  والجمعيّات  والمؤسّسات  المراكز   -3

)كالجمعيّات الدوليّة(، والتّي تسمح لها أهدافها المحدّدة في نصّ إنشائها تقديم برامج التعّليم غير النّظاميّ

يتوجّب في هذه الحالة على هذه المراكز/ المؤسّسات/ الجمعياّت تحصيل الموافقة المسبقة/ المصادقة على تنفيذ البرامج من الوزارة 
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المعنيّة، والتّي تحدّد بحسب نوع البرنامج المنوي تطبيقه، أو من وحدة التعّليم غير النّظاميّ في المركز التّبويّ للبحوث والإنماء، 

وبشرط أن تتوافر لديها الشّوط الآتية: 

- حيازة الصّفة القانونيّة عبر التسّجيل لدى الدوائر الرسميّة المعنيّة وبحسب الأصول القانونيّة، ما يعني تأمين المستندات القانونية 

المثبتة لذلك كافةّ.

-  قد عملت منذ أكثر من ثلاث سنوات في مجال التّبية والتعّليم.

- لديها أكثر من مركز عمل في محافظة واحدة أو أكثر.

- مراكزها المعتمدة لتنفيذ برامج التعّليم غير النّظاميّ مؤهّلة من ناحية المساحة والمرافق الصحيّة والتّبويةّ )توفرّ الحماية والأمان 

للمستفيدين(.

تشمل  والتّي  والإنماء،  للبحوث  التّبويّ  المركز  من  المقدّمة  النّظاميّ  غير  بالتعّليم  الخاصّة  التدّريب  لبرامج  بالخضوع  التعهّد   -

التعّريف بالتعّليم غير النّظاميّ ونظرياّته وبرامجه، وتدريب العاملين على محتوى البرامج المتنوّعة.

الجهات  )مختلف  النّظاميّ ومسؤوليّاتُها  غيرِ  التّعليمِ  لبرامجِ  المنفّذةِ  الجهاتِ  واجباتُ  رابعًا: 
الّتي تنفّذ( 

إنّ من ضمن الواجبات التّي يجب أن تضطلع بها أي جهة ترغب بتنفيذ برامج التعّليم غير النّظاميّ الآتي: 

- الالتزام بتطبيق البرامج والمناهج الموحّدة الصّادرة عن المركز التّبويّ للبحوث والإنماء والإجراءات التنفيذيةّ الخاصّة بكلّ منها.

- التعّهد باحترام الخصوصيّات الثقافيّة المحليّة والامتناع عن كلّ ما يثُير الحساسيّات بين المكوّنات الوطنيّة اللبّنانيّة.

- الالتزام بالبرامج التّي نالت المصادقة من وحدة التعّليم غير النّظاميّ أو الوزارة المختصّة، وعدم الخروج عليها في  أثناء التنّفيذ. 

- التعّهّد بمتابعة برامج التدّريب المتنوّعة الخاصّة بالتعّليم غير النّظاميّ والمقدّمة من المركز التّبويّ للبحوث والإنماء، والتّي تشمل 

دورات التعّريف بالتعّليم غير النّظاميّ ونظرياّته وبرامجه، وكذلك دورات تدريب العاملين على محتوى البرامج المتنوّعة.

- الامتثال للتعّليمات الفنيّة الصّادرة عن وحدة التعّليم غير النّظاميّ المزمع تأسيسها )على سبيل المثال: أنواع البرامج، المدة الزمنيّة 

للبرنامج، أعداد المتعلمّين/المستفيدين، الفئات العمريةّ، أصول التقّويم ...(.

- الالتزام بآليّات المتابعة والتقّويم  التّي تصدر عن وحدة التعّليم غير النّظاميّ لتعزيـز ضمان الجـودة. 

- توفير شروط السّلامة والنّظافة العامّة ومستلزماتهما في موقع التعّلمّ/التدّريب، بالإضافة إلى توفير المنشآت والتجّهيزات اللّزمة 

والملاعب المناسبة وأجهزة التدّفئة، )مواقف السّيارات، دور المياه، غرفة إسعافات أوليّة...(.

- القيام بالواجبات الرّعويةّ كدعم المتعلمّين والمستفيدين، وتقديم المشورة في المجالات الأكاديميّة والسّلوكيّة. 

- توفير الموارد والمواد والمصادر التعّليمية المتنوّعة لاستخدامها في الأنشطة التعّليميةّ.
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- تنظيم الفعاليّات التّبويةّ والأنشطة الترفيهيّة والمسابقات والألعاب التّي تسهم في النموّ البدنّي والعقلّي والاجتماعيّ والإشراف عليها.  

- الامتثال للسّياسات والإجراءات المتعلقّة بحماية الطفّل والصّحّة والسّلامة والأمن والسّيةّ وحماية البيانات.

- إيلاء الاهتمام اللّزم بالمتعلمّين/ المستفيدين ذوي الحاجات الخاصّة. 

- تأمين الدّعم لتحقيق التطّوير المهنيّ المستمرّ لجميع العاملين في البرامج المعتمدة من قبلها.

- إشراك أولياء الأمور من خلال إقامة ورشات عمل لتوعيتهم على كيفيّة متابعة تطوّر أطفالهم ونموّهم في المجالات النفسيّة والعلميّة 

والاجتماعيّة.

- إدخال بيانات المستفيدين من مختلف البرامج المعتمدة على الأنطمة التّي تعتمدها وحدة التعّليم غير النّظاميّ، بهدف تتبّع مسار 

المتعلمّين والتأكّد من أهليتّهم للاستفادة من هذه البرامج.

كما لا بدّ من التأّكيد على أنّ أيّ جهة ستعُنى بالتعّليم غير النّظاميّ من واجبها توفير شروط الأمان والسّلامة لكل عناصرها البشريةّ، 

إدارة  تتولّ  فعّالة  إداريةّ  هيكليّة  والانتظام ضمن  وتعلمّيّة فضلى،  تعليميّة  بيئة  لتأمين  البيداغوجيّة  بتطوير ممارساتها  والالتزام 

مختلف الشّؤون المرتبطة بعملها وتلتزم بمختلف النّصوص القانونيّة الصّادرة عن الجهات المعنيّة بشؤون التعّليم غير النّظاميّ.

خامسًا: ملامحُ أبرزِ العاملينَ في المدارسِ أو المراكزِ الّتي تُسدي خدمةَ التّعليمِ غيرِ النّظاميّ  
يتمثلّ التحّدّي الرئّيس في التعّليم غير النّظاميّ في اختيار مجموعة الأشخاص )المدير، خبير المكننة، الميسّ المنشّط أو النّاظر ...(  الذّين 

سيضطلعون بالمهامّ المتنوّعة لبرامج التعّليم غير النّظاميّ في بيئة آمنة، محفزة، قادرة على توفير الدّعم اللّزم للمعلمّين والعاملين فيها.

إنّ الانخراط في مجال التعّليم غير النّظاميّ يستوجب توافر الممارسات والتقنيّات المهنيةّ المتخصّصة والالتزام في انتهاج تطوير مهنيّ 

ديناميكّي ضمن إطار علائقيّ إيجابّي تحكمه منظومة أخلاقيّة واسعة، وبشكل خاصّ على العاملين في ميدان التعّليم غير النّظاميّ أن 

يتميّزوا بالقدرة على التكيفّ والمرونة، وعلى العمل الجماعيّ وامتلاك المهارات التواصليّة، وأن يتمتعّوا بشغف كبير للتعّليم ورغبة 

قوية في تحسين حياة المتعلمّين. 

القسمُ الثّاني: سياساتُ التّنسيقِ بينَ الجهاتِ المعنيّةِ بالتّعليمِ غيرِ النّظاميّ
مما لا شكّ فيه أنّ تنسيق الجهود وتكاملها هما الحجر الأساس لأيّ تقدّم وتطوير، فالتنّسيق النوعيّ والممنهج في إطار من التكّامل 

والتعّاون يعزّز الأداء، ويدعم فرص النّجاح، ويسُهم في القضاء على البيروقراطيّة والروتين الإداريّ، ويقللّ من الازدواجيّة في العمل 

التنّسيق الوقت والجهد والموارد ويزيد من إنتاجية العمل،ولا سيّما عند تأطيره وتنظيمه ضمن سياسات شاملة  الإداريّ. و يوفرّ 

متكاملة تضمن التزام الجهات وعلى مختلف المستويات.

لذلك، ومن أجل تحقيق تحوّل نوعيّ وشامل في موضوع التعّليم غير النّظاميّ، يسُهم في تحسين فعالية هذا النّظام التعّليميّ الرائد 

ويتوافق مع حاجات المجتمع ومتطلبّات تقدّمه، كان لا بدّ من التفّكير في تأطيره من خلال فتح باب التنّسيق والتعّاون بين جميع 
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الجهات المعنيّة به تمهيدًا لتأسيسه خلال مدّة زمنيّة معقولة وعلى مراحل متعدّدة ومتتابعة.   

يستلزم تأطير التعّليم غير النّظاميّ والاتفّاق على برامجه المتنوّعة، التنّسيق الفعّال بين الأطراف المعنيّة في مختلف القطاعات ومن 

بينهم الممثلّون عن الجمعيّات غير الحكوميّة الدوليّة والوطنيّة، إذ يتحمّل الجميع مسؤوليّة تعزيز التعّليم غير النّظاميّ، من خلال 

الاتفّاق على استراتيجيّة عامّة وآليّة لتقسيم العمل بما يكفل تحقيق الأهداف المرجوّة منه. 

أوّلً: تعريفُ التّنسيقِ 
التنّسيق في الإدارة هو التّتيب المنظمّ لعمل الجماعة كي تتوحّد جهودها في التصّرفّ والتنّفيذ لتحقيق الهدف المحدّد. إنهّ تحقيق 

التوّافق بين الأفراد، والتكّامل بين الأنشطة من أجل توفير وحدة العمل في السعي لبلوغ الهدف الشامل المشترك. ويعدّ التنّسيق من 

الأنشطة الإداريةّ المهمّة، وقد حسبهُ البعض من ضمن وظائف الإدارة إلى جانب التخّطيط والتنّظيم والتوّجيه والرقّابة، فالتنسيق 

يقوم بعملية الربط بين الوظائف، بحيث يصعب إنجاز هذه الوظائف  من دون تفعيل نشاط التنّسيق. 

أمّا في ما يتعلقّ بالتنّسيق بين الوزارات والإدارات العامّة، فمهما تنوّعت اختصاصات كلّ منها، إلّ أنهّا تشكّل جزءًا من جهاز إداريّ 

بين  والضّوريةّ  المهمّة  التنّسيق  وسائل  من  اللجّان  وتعدّ  واحدة،  عامّة  سياسة  وتنفيذ  أهداف مشتركة  تحقيق  يعمل على  واحد 

الوزارات، إذ تتولّ دراسة المشكلات المشتركة تمهيدًا لتنسيق خطط مواجهتها لحسن سير الجهاز الإداريّ في مجموعه. 

ثانيًا: أهمّيّةُ التّنسيقِ
التنّسيق نشاط حيويّ وليس نشاطاً ساكنًا ،لكونه نبض الإدارة وجوهرها، فهو يوفقّ بين جهود مختلف الجهات المعنيّة بتحقيق 

الأهداف المحدّدة بكفاءة عالية، وبأقصر وقت ممكن، وتبرز أهمّيّته بشكل خاصّ في:

- تحقيق العمل الجماعيّ وتحقيق وحدة العمل.

- الاتجّاه نحو تقسيم العمل وتاليًا رفع منسوب التخّصّص و الكفاءة.

- خلق الأوضاع الملائمة للتفّاعل بين الجهات ذات المجالات أو الصّلاحيات المتداخلة. 

- التشّبيك بين مختلف التنّظيمات الإداريةّ، ودفعها باتجّاه تحقيق الأهداف المرسومة بأعلى درجة من الكفاية وبأقل تكلفة ممكنة.

- تقويض التعّارض/التضّارب في الاختصاص، ما يؤدّي إلى منع الازدواجيّة وتوفير الجهد.

إنّ تحديد السّياسات والبرامج وفاقاً لما تستوجبه ورقة التعّليم غير النّظاميّ المساندة للإطار الوطنيّ اللبّنانّي لمنهاج التعّليم العامّ ما 

قبل الجامعيّ، تتطلبّ العمل على إيجاد نوعٍ من التّابط بين كلّ من هو معنيّ بأيّ من هذه السّياسات والبرامج. لذا، فإننّا ننظر 

إلى أهميّة وجود إطار وطنيّ يعنى  بشؤون قطاع التعّليم غير النّظاميّ كافةّ، ومهمّته تنظيم هذا القطاع والارتقاء به لمواكبة العصر 

بتطوّراته وتطلعّاته العلميّة والمعرفيّة والتقنيّة، وصولً إلى مأسسته بصورة شاملة ومتكاملة. 
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ثالثًا: اقتراحُ إنشاءِ وحدةٍ تُعنى بشؤونِ التّعليمِ غيرِ النّظاميّ 

انطلاقاً من المهامّ الموكلة إلى المركز التّبويّ للبحوث، نقترح إضافة وحدة للتعّليم غير النّظاميّ تتولّ متابعة شؤون المصادقة والاعتماد 

لبرامج التعّليم غير النّظاميّ، وإعداد الرّزم التدريبيّة للراّغبين بالعمل في التعّليم غير النّظاميّ، فيما يتم متابعة تنفيذ هذه البرامج 

والمصادقة على نتائجها من خلال الآليّات المرعية الإجراء في وزارة التّبية والتعّليم العالي. يتولّ رئيس الوحدة خلال الشّهر الأوّل من 

استلام مهامّه تحديد حاجات الوحدة اللوّجستيّة، المادّية والبشريةّ؛ ومن أبرز مهام الوحدة:

- إدارة تنفيذ كلّ ما يتعلقّ بالتعّليم غير النّظاميّ ومتابعته وفق مضمون ورقة التعّليم غير النّظاميّ المساندة للإطار الوطنيّ اللبّنانّي 

لمنهاج التعّليم العامّ ما قبل الجامعيّ وتوجّهاتها. 

- تصميم خطط العمل التّي تسهم في تطوير وتحسين قطاع التعّليم غير النّظاميّ وتنفيذها.

- المتابعة مع مختلف الجهات الرسميّة لتحديد المؤسسّات/المراكز/ الجمعيّات التّي تنفّذ برامج التعّليم غير النّظاميّ، وتأمين التنّسيق 

والمتابعة اللّزمتين مع كلّ منها لضمان وحدة الأهداف والمعايير. 

- اقتراح ما يلزم من تدابير تربويةّ لإحتواء الأزمات وإدارة المشكلات، وصوغ خطط وسيناريوهات مبنيّة على معايير علميّة وموضوعيّة 

يمكن الارتكاز إليها في حالات الطوّارئ والأزمات المزمنة. 

- تقديم مقترحات دوريةّ بشأن كيفيّة تحديث تطبيق مختلف البرامج والأنشطة المرتبطة بها بما يضمن جودة التعّليم في هذا القطاع.

- الإشراف على إنشاء منصّة الكترونيّة رسميّة/ موقع الكترونّي للتعّليم غير النّظاميّ تشكّل مرجعيّة وطنيّة لهذا القطاع، تسمح بتبادل 

المعلومات والبيانات وتفسح المجال أمام الجهات المعنيّة للمشاركة في إغناء محتواها ضمن ضوابط ومعايير واضحة، وإنتاج دوريّ 

  fact sheet )ّلنشرة رقميةّ خاصّة بالتعّليم غير النّظاميّ )شهرية

- جمع البيانات والمعلومات والاحصاءات والتحّقّق من صحّتها وتحليلها باستخدام نماذج وأدوات تقويم موضوعيّة والارتكاز إليها 

لرسم السّياسات المستقبليةّ وتطوير الأنظمة والإجراءات التطّبيقيّة. 

- تولي كافة جوانب التدريب وتنمية القدرات من اعداد رّزم تدريبيّة وتنظيم دورات الإعداد والتدّريب والتطّوير لمختلف الجهات 

؛ وذلك  التدريبي وتنفيذه  للتخطيط  اللازم والفعال وفق معايير واضحة  التقويم  ، واجراء  النّظاميّ  التعّليم غير  بتنفيذ  المعنيّة 

بالاستناد الى الادبيات ذات الصلة وورقتي التعليم غير النظامي و تنمية القدرات وسياسات المركز التربوي المعمول بها في مجال 

تنمية القدرات.  

رابعًا: تحديدُ ملامحِ الخبراءِ

انطلاقاً من المهامّ التّي أسندت لوحدة التعّليم غير النّظاميّ، فمن الضروريّ أن يلحق بهذه الوحدة فريق من الخبراء المحليّين أو 

الدوليّين )بصفة مستشارين عند الحاجة(، للقيام بالمهامّ المتخصّصة، وسنذكر في ما يأتي ما يجب أن يتوافر لدى الخبراء من شروط 
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عامّة.على أن يترك ما يمكن أن يمتاز به كلّ خبير من شروط إضافيّة بحسب طبيعة العمل المطلوب منه من أجل تحديدها لاحقًا، مع 

الشّهادات العلميّة وسنوات الخبرة والسّن وغيرها من الشّوط الإضافيةّ الخاصّة، وذلك عند الإعلان عن الحاجة إلى هؤلاء الخبراء.

أ‌- الشّوط العامّة: وهي الشّوط المتعلقّة بالجنسيّة التّي يجب أن يحملها الخبراء، وبالحقوق المدنية الواجب توافرها لدى كلّ منهم، 

والشّهادات الجامعيّة والخبرة العمليّة في مجالات التعّليم و/أو التدّريب و/أو التأّليف في المجال التّبويّ التعّليميّ، ونوعيّة وماهيّة 

الدّورات التدريبيّة التّي يجب أن يكون قد شارك فيها. فضلً عن إجادة اللغّات العربيّة والإنكليزيةّ و/أوالفرنسيّة شفهيًّا وكتابيًّا؛ 

التعّليم وطرق استخدامها الفعّالة في عمليات  بالإضافة إلى المهارات المتعلقّة بالتنّظيم والتخّطيط والمعرفة في مجال تكنولوجيا 

التعّليم والتعّلمّ، والمؤهّلات الشخصيّة كالسّيرة الحسنة والسّلوك المميّز والأمانة، والذّكاء العاطفيّ والقدرة على التفكير النّقديّ 

اكتساب خبرات جديدة  السعي إلى  الدائمة في  القرارات، والرغبة  والتحّليل وحلّ المشكلات واتخّاذ  والتقّويم  الإيجابّي  والتوّاصل 

ومعارف ومهارات تساعده على خوض التجّارب التّبويةّ الجديدة بثقة ومن دون خوف أو تردّد.

ب‌- مهامُّ الخبراءِ ومسؤوليّاتهُم: بما أنّ التعّليم غير النّظاميّ هو تعليم مرنٌ ومتحركّ، له أشكال عديدة وبرامج متنوّعة وأطر زمنيّة 

متغيّة ومسارات متعدّدة وطرق تقويم مختلفة، فمن الطبيعي أن تختلف حاجات المتعلمّين فيه تبعًا لاختلاف أعمارهم وقدراتهم 

ومؤهّلاتهم واهتماماتهم وأنماط تعلمّهم. وبالتاّلي فهم بحاجة إلى أدوات تعليم وتعلمّ غنيّة وجذّابة ومحفّزة، هادفة، عصريةّ 

وسهلة المتابعة، الخ. لذا، يبدو ضروريًّا الاستعانة بخبراء في مجالات متنوّعة للقيام بدور أساس في ترجمة مبادئ التعّليم والتعّلمّ إلى 

خطط وموارد ووسائل وتقنياّت واستراتيجيّات تسهّل اكتساب الأهداف التعّليميّة وتصميم وتطبيق أنشطة تعلمّ هادفة وأدوات 

تقويم فعّالة تضمن تحقيق التعّلمّ، ومن بينهم مثلً خبير تصميم التعّليم، وخبير المناهج وطرق التعّليم، وخبير الدّمج. 

 SOPs خامسًا: نموذجٌ عنْ محتوى إجراءاتِ إدارةِ برامجِ التّعليمِ غيرِ النّظاميّ وتنفيذِها

لما كان من الضروريّ أن تلتزم الجهات التّي تنفّذ برامج التعّليم غير النّظاميّ بأحكام وإجراءات تفصيليّة موحّدة تصدرها الجهات 

الرسميّة المخوّلة ذلك، نورد فيما يأتي مجمل العناوين المتوقعّ أن تلحظها هذه الإجراءات التطبيقيّة المتعلقّة بتنفيذ برامج التعّليم 

غير النّظاميّ، على أن يحُدّد ضمن هذه العناوين المعلومات والتفّاصيل الخاصّة والمرتبطة بكلّ نوع من أنواع البرامج: نوع البرنامج، 

مدّته، محتواه والكتب/المنشورات الخاصّة، واللغّة الأجنبيّة المعتمدة، الشّوط الواجب توافرها في الجهات المنفّذة، أصول إعطاء 

الموافقات  وشروطها لهذه الجهات من أجل إسداء خدمة التعّليم غير النّظاميّ، إجراءات وشروط تسجيل المتعلمّين/المستفيدين، 

البرامج  تقديم  إمكانية  ذكر  والنفس-اجتماعيّ،  التّبويّ  الدّعم  برامج  تقديم  إمكانيّة  ذكر  والمصادقة،  والتقّييم  التقّويم  إجراءات 

الترفيهيّة والتوّعويةّ، تحديد الشّوط الواجب توافرها في فريق العمل )الميسرين/المعلمّين، النظاّر/ المنشّطين، عمّل المكننة، عمّل 

الخدمة...( سواء  العلميّة أو الشّخصيّة، مع التذّكير بالمسؤوليّات والمهامّ الملقاة على عاتق كلّ منهم؛ والتّكيز على أهمّيّة الشّاكة 

مع أولياء الأمور وضرورة الانفتاح عليهم والتوّاصل معهم في كلّ ما يتعلقّ بأوضاع المتعلمّين التّبويةّ والاجتماعيّة والنفسيّة. مع ذكر 

تفاصيل الخدمات المتعلقّة بالزيّ المدرسّي والقرطاسيةّ وإجراءات النّقل من المدرسة/ المركز وإليه.  
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المحورُ الثّاني: برامجُ التّعليمِ غيرِ النّظاميّ ومساراتُهُ

تتعدّد أنواع برامج التعّليم غير النّظاميّ بحسب أهدافها وفئات متعلمّيها ومحتواها، فمنها ما يهدف إلى الإلحاق بالتعّليم النّظاميّ 

أو استبقاء المتعلمّين في التعّليم من خلال الدّعم أو غيره، أو إكساب معارف ومهارات وتعزيزها. وإذا ما أردْنا تصنيف البرامج الواردة 

في هذه الورقة، تبعًا لمدى ارتباطها بالتعّليم العامّ، نجد أنّ الأنواع الثلّاثة الأولى مرتبطة بالتعّليم العام ما قبل الجامعيّ، أمّا النّوع 

: الأوّل  الراّبع فلا يرتبط مباشرة بأيّ من مراحل التعّليم النّظاميّ؛ وأمّا بخصوص المتعلمّين، فيمكن تصنيف هذه البرامج إلى نوعيِْ

يستهدف الأطفال في سنّ الثاّمنة عشر وما دون، والثاّني منْ هم أكبر سنًّا كالشّباب والبالغين؛ وأمّا لجهة فتح المسارات باتجّاه التعّليم 

النّظاميّ، فإنّ بعض هذه البرامج يفتح مسارات نحو التعّليم النّظاميّ في حين أنّ بعضها الآخر يخوّل المتعلمّين الحصول على مؤهّلات 

الإثرائيّة،  للتعّلمّ، والبرامج  الدّاعمة  الإلحاقيّة، والبرامج الاستبقائيّة  البرامج  البرامج هي  أو عدمه. وهذه  خاضعة لعملية الاعتراف 

وبرامج التنّميّة الذّاتيّة.

يسلطّ هذا المحور الضّوء بشكل أساس على البرامج المرتبطة بمرحلة التعّليم العام ما قبل الجامعيّ أيّ البرامج الإلحاقيّة والاستبقائيّة 

والإثرائيّة، ويفتح في الوقت نفسه الآفاق لبرامج التنّمية الذاتيّة لكونها تشكّل ركيزة أساسيّة في التعّليم غير النّظاميّ، التّي قد تحتاج 

إلى إصدار مجموعة من التشريعات المرتبطة بالمصادقات والاعترافات وبتنظيم العلاقات مع بقيّة الجهات المعنيّة بها. نورد فيما يأتي 

توصيفًا لكلّ البرامج المقترحة وفروعها.

أوّلً: البرامجُ الإلحاقيّةُ
تهدف هذه البرامج الى إلحاق المتعلمّين ممّنْ هم خارج التعّليم النّظاميّ وبسن إلزاميّة التعّليم، بالصّفوف الدراسيّة الأكاديميّة أو 

المهنيّة بعد أن يكتسبوا الكفايات اللّزمة وفاقاً لشروط الإلحاق. تنفّذ هذه البرامج بشكل دوريّ ضمن جدولة زمنيّة تتوافق مع 

أهدافها.  وتشمل عدّة برامج فرعيّة وهي البرامج التعّليميّة الأوّليّة، برنامج محو الأميّة للأطفال، وبرنامج التعّليم المكثفّ.

1- برنامج التّعليم التحضيريّ: يستهدف الأطفال ممن هم في عمر 6-8 سنوات، وفاتتهم فرصة الالتحاق بالصّفوف النّظاميّة. ينقسم 

هذا البرنامج إلى ثلاثة مستويات، إذ يخضع الأطفال الذّين هم في عمر 6 سنوات لبرنامج عبارة عن مزيج من كفايات محدّدة لعمر 

5 و6 سنوات. في حين يخضع أطفال الـ 7 سنوات لبرنامج عبارة عن مزيج من الكفايات التعّليميّة المناسبة لعمري 6 و7 سنوات، 

أمّا من هم في عمر 8 سنوات فيخضعون لبرنامج مزيج من كفايات تعليميّة مناسبة لعمر 6، 8 سنوات.    

2- برنامج محو الأميّة للمتعلمّين ما بين 10 و17: بالاستناد إلى السّلمّ التعّليميّ المقترح في الأوراق المساندة للإطار الوطنيّ وحلقاته 

: الأوّل برنامج محو الأميّة للمتعلمّين ما  التعّليميّة، تمّ تقسيم برنامج محو الأميّة للمتعلمّين ما بين عمر 10 و17 سنة إلى قسميِْ

بين 10 و13 سنة ضمنًا، والثاّني للمتعلمّين ما بين 14 و17 سنة ضمنًا. مع العلم أنهّ من الممكن أن يتخطىّ العمر المحدّد أعلاه 

. ويخضع المتعلمّون لاختبار في بداية البرنامج لتحديد النّوع المناسب لتعلمّهم والذّي إمّا أن  بحدّه الأقصى سنة واحدة أو سنتيِْ

يكون هجائيًّا أو وظيفيًّا. وتجدر الإشارة إلى أنّ هذه البرامج تختلف من ناحية المحتوى، وسرعة التعّليم والتعّلمّ والطرائق لمراعاة 

خصائص الفئة العمرية. ويحصل المتعلمّ بعد استكمال هذا البرنامج على إفادة إنهاء تؤهّله الالتحاق ببرنامج التعّليم المكثفّ، إذ 

يخضع لاختبار تحديد المستوى.

3- برنامج التّعليم المكثّف: يرمي هذا البرنامج إلى سدّ الثغرات التعّلمّيّة عند المتعلمّين وتسريع عمليّة تعلمّهم وإلحاقهم بالتعّليم 
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النّظاميّ الأكاديميّ أو المهنيّ والتقّنيّ. يتفرّع عنه ثلاثة فروع:

أ- برنامج تكثيفيّ لمرحلة التعّليم الأساسّي: تتطابق مراحل  هذا الفرع من البرنامج ومستوياته مع الحلقات التعّليميّة للتعّليم 

النّظاميّ الأكاديميّ، ولكن بشكل مكثفّ ومسّرع، وتتضمّن أساسيّات كلّ حلقة من كفايات وأهداف للموادّ التدريسيّة الأساسيّة، 

بالإضافة إلى المهارات الحياتيّة والدّعم النّفس اجتماعيّ. وعليه، فإنّ هذا البرنامج يستهدف المتعلمّين الذّين ما زالوا في عمر 

، ويفتح لهم المسار للالتحاق بالتعّليم النّظاميّ الأكاديميّ بالمرحلة الأساسيّة  التعّلمّ، وانقطعوا عن التعّليم لمدة تتجاوز السنتيِْ

أو المهنيّ والتقّنيّ بعد إكمال المستويات المطلوبة التّي توازي الصفّ الخامس نظاميّ، أو بعد الحصول على الشّهادة الرسميّة 

المعتمدة للمرحلة الأساسيّة الأكاديميّة. وينقسم هذا البرنامج إلى ثلاثة مستويات،  الأوّل تكثيف للصفيِْ الثاّلث والراّبع، و الثاّني 

تكثيف للصفيِْ الخامس والسّادس و الثاّلث تكثيف للصفيِْ السّابع والثاّمن.

ب- برنامج تكثيفيّ لمرحلة التعّليم الثاّنويّ: تتطابق مراحل هذا البرنامج  ومستوياته مع التفرّعات المتعدّدة في المرحلة الثانويةّ 

الثانويةّ  إنهّا تتضمّن أساسيّات كلّ فرع من تفرّعات المرحلة  النّظاميّ الأكاديميّ، إذ  التعّليم  اللبّنانّي من  والمعتمدة في المنهج 

لناحية المعارف، الكفايات والأهداف للموادّ التدريسيّة الأساسيّة للفرع بالإضافة إلى المهارات الحياتيّة والدّعم النّفس اجتماعيّ. 

وعليه فإنّ هذا البرنامج ينقسم إلى مستويات تكثيفيّة توازي عدد التفرّعات في مرحلة التعّليم الثاّنويّ، وتستهدف المتعلمّين 

التعّليم  وانقطعوا عن  المعتمدة  الشّهادة  الأساسّي بموجب  التعّليم  أكملوا مرحلة  النّظاميّ ممن  تعليمهم  باستكمال  الراّغبين 

. بعدها لمدة تتجاوز السّنتيِْ

ج- برنامج تكثيفيّ تحضيريّ للتعّليم المهنيّ والتقّنيّ: يستهدف هذا البرنامج المتعلمّين الراّغبين باستكمال تعليمهم النّظاميّ المهنيّ 

 . أو التقنيّ، ممن أكملوا مرحلة التعّليم الأساسّي بموجب الشّهادة المعتمدة وانقطعوا عن التعّليم بعدها لمدة تجاوزت السّنتيِْ

يصار إلى إشراك المتعلمّين في اختبار تحديد مستوى عند بداية البرنامج، واختبار تحصيلّي يحدّد في ضوء نتائجه المسار التعّليميّ 

لكل متعلمّ عند نهاية البرنامج. يحصل المتعلمّ في حال استكمل المراحل المطلوبة بنجاح على إفادة من الجهة المختصّة تخوّله 

الالتحاق بحسب عمره بالصّفّ المناسب في المرحلة التعّليميّة في التعّليم النّظاميّ الأكاديميّ أو المهنيّ والتقنيّ أو برامج تعليم 

غير نظاميّة أخرى.

ثانيًا: البرامجُ الاستبقائيّةُ الدّاعمةُ للتّعلّمِ
الراهنة  التعّلميّة  نواتجهم  تحسين  بهدف  النّظاميّ  غير  أو  النّظاميّ  التعّليم  في  للمتعلمّين  الدّعم  تقديم  إلى  البرامج  هذه  تهدف 

والتخّفيف من خطر رسوبهم وتسّربهم من المدرسة أو انقطاعهم عن التعّلمّ بشكل عامّ وما يترتبّ عنه من آثار نفسيّة. وتجدر 

الإشارة إلى أنّ للدّعم المدرسّي الأوّلويةّ بالنّسبة إلى المتعلمّين المنضوين في التعّليم النّظاميّ , بينما يقدّم الدّعم غير النّظاميّ لمن يتعذّر 

حصوله على الدّعم النّظاميّ منهم لأي سبب من الأسباب.

ويشمل هذا النّوع عدّة برامج فرعيّة وهي برنامج الدعم لمعالجة التعّثرات، وبرنامج الدّعم اللغّويّ، وبرنامج التعّليم المنزلّي.

المتعلمّين كافةّ ولا يقتصر على  بأنهّ يشمل  الدّعم المدرسّي، ويختلف عنه  يلتقي مع مفهوم  التّعثرات:  الدّعم لمعالجة  1- برنامج 

المنتسبين إلى التعّليم النّظاميّ. يتفرّع عنه فرعانِ:
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أ- برنامج الدّعم لمعالجة التعثّات المواكب لعملية التعّليم: يستهدف هذا النّوع المتعلمّين المسجّلين في التعّليم النّظاميّ أو الذّين 

يتابعون برامج تعليم غير نظاميّة إلحاقيّة، والذّين تبيّ من خلال نتائج التقّويم التشّخيصّي أو التقّويم التكّوينيّ تدنّ تحصيلهم 

الفصلّي أو العامّ، أو في مادّة أو أكثر من الموادّ الأساسيّة، أو تبيّ أنّ لديهم صعوبات أكاديميّة وتعلمّيّة، وتعرضّوا أو قد يتعرضّون 

لخطر التسّرب المدرسّي والانقطاع عن التعّلمّ بشكل عامّ. يتمّ تنفيذ هذا البرنامج بالتوّازي مع الفصول الدراسيّة كشكل من 

أشكال الدّعم التتّبعيّ، ولكن خارج الدّوام المدرسّي بالنّسبة  إلى المتعلمّين المنتسبين إلى التعّليم النّظاميّ وبالتوّازي مع الفترات 

التطبيقيّة بالنّسبة  إلى المتعلمّين الذّين يتابعون برامج التعّليم غير النّظاميّ الإلحاقيةّ.

ب- برنامج الدّعم لمعالجة التعّثّات غير المواكب لعملية التعّليم: يطال هذا البرنامج المتعلمّين المنتسبين أو بصدد الانتساب إلى 

التعّليم النّظاميّ أو غير النّظاميّ الإلحاقيّ والذّين تبيّ من خلال نتائج التقّويم التشخيصّي أو التقريريّ، تدنّ تحصيلهم الفصلّي 

أو العامّ في مادّة أو أكثر من الموادّ الأساسيّة في المنهاج اللبّنانّي، أو تبيّ أنّ لديهم صعوبات أكاديميّة وتعلميّة، وتعرضّوا أو قد 

يتعرضّون لخطر التسّرب المدرسّي أو حتى الانقطاع عن التعّلمّ بشكل عامّ، كما ويمكن أن يستفيد من هذا البرنامج الأطفال 

في عمر التعّلمّ لمن لم يتمكّنوا من الإلتحاق بأيّ تعليم سابقًا لأيّ سبب من الأسباب. ينفّذ هذا البرنامج خلال الفترة الصّيفيّة 

للمتعلمّين في التعّليم النّظاميّ وفي الفترات الفاصلة ما بين مختلف برامج التعّليم غير النّظاميّ الإلحاقيّة بالنّسبة  إلى المتعلمّين 

الذّين يتابعون هذه البرامج كدعم تعويضّي، ويمكن أن ينفّذ في الفترة السّابقة لأيّ عملية تعلمّ كدعم وقائّي- استباقيّ.

2- برنامج الدّعم اللّغويّ: يستفيد من هذا البرنامج المتعلمّون الذّين لديهم مستوى متدنٍ في اللغّة العربيّة أو الأجنبيّة وفاقاً للنّتائج 

وتطبّق  التنّفيذ،  جهة  من  ومنتظمة  المعارف،  جهة  من  ومتراكمة  المستوى  ناحية  من  متدرجّة  تعليميّة  برامج  وهي  المدرسيّة، 

على امتداد فترة زمنيّة وبعدد ساعات تتوافق مع قدرة المتعلمّ على التطوّر اللغّويّ وتتيح له فرصة ممارسة المهارات اللغّويةّ في 

وضعيّات حياتيّة ذات معنى له. وتكون مرنة من جهة توافقها مع المستوى اللغّويّ للمتعلمّ، ومن جهة التقّديم وتنوّع المصادر.

3- برامج التّعليم المنزلّي: التعليم المنزلي هو شكل من أشكال التعليم غير النظامي التي تطوّرت في الربع الأخير من القرن الماضي 

نتيجة عدم قدرة التعليم النظامي على تلبية حاجات كل الأفراد. ويتمّ فيه تقديم المحتويات التعليمية في المنزل وخارج إطار 

المدرسة. ويتميّز هذا النوع من التعليم غير النظامي بالمرونة سيما لجهة القدرة على تكييف المحتوى بناء على الحاجات الفردية 

للمتعلمّين ومستوياتهم. فالمتعلمّ يتقدّم بالسرعة التي تناسبه في مختلف الموادّ التعليمية. والمرونة تتجلّ أيضًا في إمكانية تخطيط 

المتعلمّين والمعلمّين لجداول دراستهم وتنظيم أوقاتهم اليومية )Romanowski, 2001(، ما ينمّي قدراتهم في تحمّل مسؤولية 

تعلمّهم وإدارة وقتهم والعمل بشكل مستقل في بعض الأحيان. وقد زاد انتشار التعليم المنزلي وتعدّدت المساعي لجعله قانونياً في 

مقابل الانتقادات للتعليم النظامي، وذلك نتيجة لآراء الفلاسفة التربويين وظهور حركتان منفصلتان ضدّ سيطرة الدولة على التعليم 

منذ بدايات العام 1960، وقد انقسمت هاتان الحركتان إلى مدخلين الأوّل »العقائدي Ideologues« الذي يدعو إلى التعليم المنزلي 

نتيجة تقصير المدرسة في نقل القيم الدينية والعقائدية؛ والثاني المدخل »التربوي Pedagogues« الذي يعترض أصحابه على أساليب 

 ,Kunzman & Gaither( المتبّعة في المدرسة وعدم وجود برامج تعليمية مخصّصة للأطفال ذوي الحاجات الخاصّة التدريس 

2013(. وقد انعكست هذه الآراء في ظهور عدّة أشكال من التعليم المنزلي لكل منها إعتباراته، ويمكن للأهل اختيار الشكل المناسب 

مع إمكاناتهم وظروفهم من أبرزها )كما يمكن الجمع بأكثر من طريقة(:

أ- التعّليم المنزلّي التقّليديّ:  تقع على عاتق الأهل مهمّة التعّليم بشكل كامل، من اختيار المحتوى، والطرّائق والوسائل المستخدمة 

وغيرها من الأمور ذات العلاقة بعملية التعّليم. 
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ب- التعّليم من بعُد أو الهجين: يقوم المتعلمّون بمتابعة الدّروس التعّليميّة التّي تقُدّم عبر الإنترنت بشكل متزامن أو غير متزامن. 

وهذا التعّليم يجمع بين التعّلمّ المستقلّ والتعّليم المنظمّ.

ج- التعّليم المنزلّي المدعوم من قبل المدرسة: يتمّ تعاون المدرسة مع الأهل عبر توفير المناهج والموارد والدّعم، وتترك للأهل حريةّ 

تعليم أبنائهم. ويتمّ تسجيل المتعلمّ في المدرسة مع الالتزام بوقت جزئّي للحضور، وهو يعمل بشكل مستقلّ عن المهامّ المطلوبة 

منه، وتتمّ متابعته ورصد تقدّمه ودعمه من قبل المعلمّين في المدرسة. 

د- اللّتمدرس: يعدّ عدم الالتحاق بالمدرسة نهجًا للتعّليم في المنزل، الذّي يركّز على التعّلمّ الموجّه ذاتيًّا، إذ يقوم المتعلمّون بمتابعة 

اهتماماتهم والتعّلمّ من تجارب الحياة الواقعيّة، ويقوم الأهل بتوفير الموارد والفرص المناسبة استنادًا إلى المنهج البيداغوجيّ.

أمّا في ما يتعلقّ بالسّياق اللبّنانّي، ونظراً إلى حداثة برامج التعّليم غير النّظاميّ، فإنّ التعّليم المنزلّي هو غير شائع مقارنة بمدى انتشاره 

في الدّول الأخرى. وتكمن أبرز تحدّيات التعّليم المنزلّي في الاعتراف الرسميّ بما يكفل الاعتراف به ومصادقته، وسبل تعليم وتقويم 

ومتابعة للمتعلمّين، وغير ذلك من متطلبّات وإجراءات تنفيذيةّ ومتابعة ومراقبة. وفي حال توفرّ المظلةّ القانونية، قد يكون ‘التعليم 

المنزلي المدعوم من قبل المدرسة’ هو النوع المقترح اعتماده في الوقت الحالي، لإمكانية تأسيسه على آليات عمل واضحة تساهم في 

تنظيم العلاقة بين المدرسة والمنزل لجهة القيام بالواجبات، والمتابعات الدورية، وتقارير التقدّم، والاختبارات والشهادات المدرسية.

ثالثًا: البرامجُ الإثرائيّةُ
تهدف هذه البرامج إلى إكساب المتعلمّين في التعّليم النّظاميّ أو خارجه كفايات إضافيّة تتوافق والتطوّرات العلميّة والحياتيّة وتشكّل 

حاجة مستجدّة. ويتفرّع عن هذا النّوع برنامجيِْ فرعييِْ هما برامج رعاية الموهوبين وبرامج الاستجابة المستجدّة أو الطاّرئة.

1- برامج رعاية الموهوبين: تستهدف البرامج الإثرائيّة بحسب رنزولي المتعلمّين في التعّليم النّظاميّ أو خارجه من فئة الموهوبين، أو 

أيّ متعلمّ سبق وأتقن قسمً من المنهج العاديّ ولا يزال قادرًا على إتقان المزيد منه بخطى أسرع من زملائه، لتطوير عناصر القوّة 

لديهم وزيادة مكتسباتهم وتطوير تعلمّهم. التعّلمّ الإثرائّي  يدخل تعديلات أو إضافات على المناهج المقرّرة للمتعلمّين العاديين 

حتى تتلاءم مع احتياجات الموهوبين والمتفوّقين منهم. وقد يكون هذا التعّديل إمّا على المحتوى من خلال زيادة موادّ دراسيّة لا 

تعطى للتلامذة العاديين، أو زيادة مستوى الصعوبة في الموادّ الدراسية التقليدية، أو من خلال التعمّق في مادّة أو أكثر من هذه 

الموادّ الدّراسيّة؛ وإمّا على أساليب التعّليم أو نتاجات التعّلمّ. ويهمّنا التأّكيد أنّ رعاية الموهوبين في المؤسّسات التّبويةّ النّظاميّة 

هي بالأساس من مسؤولية التعّليم النّظاميّ , بينما يقدّم  التعّليم غير النّظاميّ هذه الرعاية لمن يتعذّر عليهم  الحصول عليها 

نظاميًّا بما يتناسق مع ما ورد في الورقة المساندة حول التربية الدّامجة.

المراحل  مختلف  ومن  خارجه  أو  النّظاميّ  التعّليم  في  المتعلمّين  إكساب  إلى  البرامج  هذه  تهدف  المستجدّة:  الاستجابة  برامج   -2

التعّليميّة كفايات معيّنة، ويتمّ اعتماد طرق تعليم تتوافق مع خصائص المتعلمّين. يمكن تنفيذ هذه البرامج من خلال النّوادي 

المدرسيّة أو ورشات العمل الفرديةّ والجماعيّة، وغيرها من الأنشطة التعّليميّة. كما لا يمكن تحديد محتوى هذه البرامج أو توصيفها 

مسبقًا، لأنهّا مبنيّة على حاجات مستجدّة قد يرتبط بعضها بالتنمية المستدامة او الطاقة المتجددة اوالذكاء الاصطناعي اوغيرها 

من المواضيع التي لا يمكن توقعها حاليا.
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رابعًا: برامجُ التّنميةِ الذّاتيّةِ

 تهدف هذه البرامج إلى تزويد المتعلمّين الذّين هم في التعّليم النّظاميّ أو خارجه أو في سوق العمل، الكفايات اللّزمة وفاقاً لحاجاتهم 

أو اهتماماتهم لتحسين حياتهم. يشمل هذا النّوع عدّة برامج فرعيّة وهي برامج التنّمية المعرفيّة، وبرامج التنّمية المهاراتيّة الشّخصيّة، 

والبرامج التمّهينيّة المتخصّصة، وبرامج تعلمّ اللغّات، وبرنامج محو الأميّة للكبار، وبرامج تثقيفيّة لمقدّمي الرّعاية، سنوردها بإيجاز. 

معيّ  مجال  معرفة في  مراحل نموّهم لاكتساب  للمتعلمّين في مختلف  موجّهة  برامج  عبارة عن  المعرفيّة: هي  التّنمية  برامج   -1

البرامج  عن  مضامينها  البرامج في  وتختلف هذه  سابق.  معرفّي  أو  مناسب  أكاديميّ  المتعلمّين بمستوى  تمتعّ  ويستلزم  وتعزيزها، 

النّقاش  المعرفيّة حلقات  التنّمية  برامج  أمثلة  )كوفيد 19(. من  ما  عامّة عن موضوع  تقدّم معلومات  التّي  التوّعويةّ  التثّقيفيّة 

والنّدوات حول قضية محليّة أو عالميّة كالاحتباس الحراريّ، إلخ. 

2- برامج التّنمية المهاراتيّة الشّخصيّة: تصمّم هذه البرامج وفاقاً لاحتياجات المتعلمّين ومتطلبّات سوق العمل، وهي موجّهة إلى 

الأفراد الذّين يرغبون في تحسين مهاراتهم الحاليّة أو تعلمّ مهارات جديدة تشمل تدريبًا عمليًّا على مهارات مختلفة كتلك المرتبطة 

بالتعّلمّ الاجتماعيّ الانفعالّي، والقيادة والتفّكير النّقديّ وغيرها. ويتمّ تنفيذها من خلال أنشطة مثل الدّورات التدّريبيّة وورشات 

العمل والتدّريب المهنيّ سواءً أكانت حضوريةّ أم من بعد أم هجينة.

3- البرامج المهنيّة: تهدف البرامج المهنيّة إلى زيادة مهارات العاملين في مجالات واسعة للإرتقاء إلى المستوى »التمّهينيّ«. منها برامج 

المهن الفنيّة والحرفيّة، برامج المهن الفنيّة والإبداعيّة، برامج المهن التقنيّة و الخدماتيّة، الخ. تختلف برامج التنّمية المهنيّة من 

ناحية المدّة والتكّلفة والمحتوى والشّهادات المقدّمة، وهي لا ترتبط بمراحل التعّليم النّظاميّ ولا تتطلبّ اختبارات مسبقة. 

4- برامج تعلمّ اللغّات: تسعى هذه البرامج  إلى تأمين فرصة للمتعلمّين في التعّليم النّظاميّ أو خارجه ومن مختلف الفئات العمريةّ، 

إمّا لتعزيز اللغّة التّي تمّ اكتسابها سابقًا، أو لتعلمّ لغات جديدة بإتقان. 

5- برنامج محو الأميّة وتعليم الكبار: يرمي هذا البرنامج إلى تعزيز رؤية عالم يخلو من الأميّة عند فئة الشّباب والكبار الذّين لم 

يسبق لهم الانخراط في أيّ نوع من أنواع التعّليم، أو انقطعوا عنه لفترة طويلة وتجاوز عمرهم الثاّمنة عشر عامًا. يتفرّع عن 

هذا البرنامج مستويانِ: الأوّل: محوّ الأميّة الهجائيّة، الذّي يطال الكبار الذّين لم يسبق لهم الانخراط في أيّ نوع من أنواع التعّليم 

ويفتقرون للكفايات القرائيّة والكتابيّة والحسابيّة. يحصل المتعلمّ على إفادة إنهاء تسهم في فتح المسار للالتحاق بالمستوى الثاّني 

أو ببرامج غير نظاميّة أخرى.

الثاّني: محو الأميّة الوظيفيّة والتعّليم المستمرّ، الذّي يطال الكبار الذّين انقطعوا عن التعّليم لفترة طويلة وهم من ذوي المهارات 

المحدودة والمستوى العلميّ المتدنّي. لا ترتبط هذه المرحلة  باكتساب المهارات القرائيّة والكتابيّة والحسابيّة فحسب، بل كذلك 

بالثقّافة واللغّة والمهارات الشّفويةّ والتكّنولوجيّة والرقّميّة. وعند استكمال هذا المستوى يحصل المتعلمّ على إفادة إنهاء تسهم في 

فتح المسار نحو برامج غير نظاميّة أخرى أو وظيفيّة.
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6- برامجُ تثقيفيّةٌ لمقدّمي الرّعايةِ: تهدف هذه البرامج إلى تزويد مقدّمي الرّعاية )الأهل أو من يقوم مقامهم( بالمعارف حول مبادئ 

النموّ والعوامل المؤثرّة فيه وحاجاته في المراحل العمريةّ، بالإضافة إلى تعريفهم بالخدمات الصحيّة، الاجتماعيّة والتعّليميّة التّي 

يمكنهم الاستفادة منها، وغيرها من الموضوعات التّي تدعم الأدوار الوالديةّ.

وفي نهاية هذا المحور من المفيد ان نشير الى ان البرامج  الإلحاقيّة والاستبقائية الدّاعمة للتعّلمّ والإثرائيّة المقترحة في هذه الورقة 

)جدول توضيحي صفحة 55( تقدم فرصا وخدمات تعلمية غير نظامية للمتعلمين المنقطعين عن التعليم النظامي ويرغبون بالانتساب 

مجددا اليه ، وكذلك للمنتسبين اصلا الى التعليم النظامي ويحتاجون دعما تربويا للتقدم والاستمرار فيه. وتتمتع البرامج بالمرونة 

والتنوع من حيث الاهداف والفروع والمستويات بما يسهل ولوج المتعلمين من فئات عمرية متعددة وبخلفيات اكاديمية متنوعة الى 

مرحلتي التعليم الاساسي والثانوي وفق السلم التعليمي النظامي المستحدث. وجدير بالذكر ان انتساب المتعلمين في اي من برامج 

التعليم غير النظامي )ا( يسبقه تقويم قبلي لجمع معلومات عن وضع المتعلمين التعلمي واتخاذ قرارات تعليمية تتماشى بشكل 

أفضل مع احتياجاتهم التعلمية )ب( و يتخلله تقويم تكويني يتشارك فيه المعلم و المتعلمون في جمع أدلة التعلمّ بشكل منتظم 

ومنهجي بهدف تحسين الاداء التعليمي وتحصيل المتعلمين )ج( ويتبعه تقويم تقريري ، اولا لاعطاء حكم حول تعلمّ المتعلمين أو 

معرفتهم أو إتقانهم أو نجاحهم استنادا الى كفايات )مستعرضة وخاصة( محددة واهداف تعلمية ذات صلة ، وثانيا للبت في إمكانية 

المتعلم للانتقال الى الحلقة المناسبة في التعليم النظامي او حاجته الى الانتساب الى برنامج اخر في التعليم غير النظامي او اية ترتيبات 

اخرى. ومن المفيد التاكيد ان تخطيط التقويم في التعليم غير النظامي وتنفيذه يتمان بالاستناد الى مقاربة التقّويم في التعّليم النّظاميّ 

القائمة على الكفايات ومبادئ التقويم كما وردت في ورقة التعليم غير النظامي وتحت اشراف ومتابعة وحدة التعّليم غير النّظاميّ 

المقترح إنشاؤها في المركز التّبويّ للبحوث والإنماء .كما وتسمح طبيعة البرامج  في التعليم غير النظامي وما تتمتع به من خصائص، 

بتامين انتقال المتعلمين الى التعليم النظامي ، بمرحلتيه الاساسية والثانوية ، مع بداية الحلقة الدراسية المناسبة وفق هيكلية السلم 

التعليمي شرط ان يكونوا خاضعين للاختبارات الوطنية السابقة؛ وذلك مع الاخذ بعين الاعتبار اهمية اكتساب المتعلمين في التعليم 

غير النظامي كل الكفايات الخاصة بالحلقة  ليتسنى لهم المتابعة في التعليم النظامي في إطار تعزيز مكتسباتهم التعلمية التي تتُيح 

لهم الخضوع للإختبارات الوطنية المعتمدة. ويراعى كذلك عامل العمر في التحاق المتعلمين بحلقات التعليم النظامي،  فلا يزيد 

الفرق بين عمرالمتعلم المنتقل من التعليم غيرالنظامي والعمر الموافق للصف المنتقل اليه عن سنتين.

وبالاضافة الى ما تقدم ، تتمظهر مرونة  برامج التعليم غير النظامي في كونها قابلة للتنفيذ بحسب الحاجة من خلال أساليب تقديم 

متعدّدة ومعتمدة كالتعليم الوجاهي والتعليم من بعد، والتعليم  المدمج أو الهجين؛ وتتصف هذه البرامج ايضا  بالاستجابة للحاجات 

التعليمية المرصودة أو المستجدة لكافة المتعلمّين ضمن إطار زمني يتوافق مع المحتوى من جهة، وقدرة هذه الفئات على اكتساب 

و  الدوري. كما  التطوير  الحاجة من خلال  برامج  ومسارات جديدة عند  لتوليد  ثانية، وصولً  المراد تحقيقها من جهة  الكفايات 

نعتقد بقابلية برامجنا للتطوير أو التكييف بما يخدم شرائح وفئات مجتمعية، في حالات عادية وكذلك في حالات الطوارئ لا يمكن في 

ظلها متابعة التعليم النظامي مثل الحالات الصحية المستعصية التي تستدعي المكوث في المستشفى و الكوارث الطبيعية والحروب 

والأوضاع الاقتصادية-الاجتماعية الصعبة وغيرها.
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المحورُ الثّالثُ: التّقويم في التّعليمِ غيرِ النّظاميّ والاعترافُ بهِ ومصادقتُه واعتماده

سيتمّ في هذا المحور معالجة التقّويم في التعّليم غير النّظاميّ من خلال ثلاثة  أقسام : الأوّل التقّويم المتعلقّ بالتعّلمّ، والثاّني تقويم 

البرامج، والثاّلث التقّويم المؤدّي إلى الاعتراف والمصادقة والاعتماد. وتجدر الإشارة إلى أنّ المستوييِْ الأوّل والثاّني يشكّلانِ ضرورة آنيّة 

للانطلاق بمأسسة التعّليم غير النّظاميّ، بينما يفتح المستوى الثاّلث من المعالجة الأفق إلى ما يمكن أن يعُمل على مأسسته مستقبلً 

وفق الأدبيّات العالميّة.

القسم الأوّل: تقويم التّعلّم في التّعليم غير النّظاميّ

وفاقاً  أنهّ  أوّلهما،  أساسيّيِْ  افتراضيِْ  على  بناءً  النّظاميّ  غير  التعّليم  في  التعّلمّ  تقويم  لتوجيه  المبادئ  من  عددًا  هنا  نقترح 

لـ)Cedefop,2009(، يمكن تمييز التعّلمّ غير النّظاميّ عن النّظاميّ من خلال سياق التعّلمّ فقط. فالطرّائق والأدوات التّي تسُتخدم في 

تقويم التعّلمّ  في التعّليم غير النّظاميّ متطابقة إلى حدّ بعيد مع تلك المعتمدة في التعّليم النّظاميّ. وبعض التباينات قد يكون ضروريًّا 

لمراعاة الاختلافات السّياقيّة. وعليه، فإنّ ما تورده الأدبياّت حول التقّويم في التعّليم النّظاميّ هو صالح للتطّبيق في برامج التعّليم غير 

النّظاميّ؛ وثانيهما، أنّّ مقاربة التقّويم في التعّليم النّظاميّ القائمة على الكفايات كما وردت في الإطار الوطنيّ للتعليم العام ما قبل 

الجامعيّ وفي ورقة التقّويم والكفايات المساندة للإطار ستعُتمد أيضًا في تخطيط التقّويم وتنفيذه في التعّليم غير النّظاميّ. أمّا المبادئ 

المشار إليها فنوردها مع التأّكيد على أنّ وضعها حيّز التنّفيذ يأتي ضمن سياسة تقويم مفصّلة ومرنة وملزمة تعتمدها وحدة التعّليم 

غير النّظاميّ المقترح إنشاؤها في المركز التّبويّ للبحوث والإنماء.

التي سيتمّ تناولها،  الكفايات  .يقرّر المعلمّون، في بداية أي نشاط تقويمي،  التعليمي  التقويم والتخطيط  الفعّال بين  التكامل  اولا: 

  Backward Design( ويصممون طرائق التقويم وادواته ومن ثم يخططون للتجارب التعلمية، وفق نموذج التصميم المعكوس او

Wiggins & McTighe, 2005) بما يسمح للمتعلمين بإظهار تعلمّهم . كما ويعمد المعلمون الى استخدام طرائق وأدوات متعدّدة 

للتقويم  ، التقليدية منها والبديلة او الاصيلة , لجمع أدلةّ كافية ومتنوّعة وذات صلة بتعلمّ المتعلمين واكتسابهم للكفايات.

ثانيا: التّقويم القبليّ ذو الأغراض المتعدّدة لاتّخاذ القرارات الفعّالة 

يسُتخدم التقّويم القبلّي ذو الأغراض المتعدّدة )على سبيل المثال: التشّخيص  diagnosis وتحديد المستوى placement والتمّايز

التعّليميّة  تعليميّة سليمة تتماشى بشكل أفضل مع الأهداف  المتعلمّين لاتخّاذ قرارات  differentiation(، لجمع معلومات حول 

واحتياجات المتعلمّين. ويسُتعان بالاختبارات القبلية الموثوقة لتحديد مستويات المتعلمّين وإلحاقهم بالبرامج المناسبة، كما وتسُتعمل 

استراتيجيّة الاختبار القبلي- البعدي عند الضرورة لإيجاد الفوارق بين النتائج ذلك لتأكيد الأثر الخاصّ لما تمّ تطبيقه.
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ثالثا: التّقويم التّكوينيّ المستمرّ للتّعلّم

يتمّ استخدام طرائق متنوّعة وبانتظام، تقليديةّ وبديلة، للتقّويم التكّوينيّ خلال العمليّة التعّليمية - التعّلمّية، مع دمج التكنولوجيا 

عند الحاجة، إذ يستفيد المعلمّون من بيانات التقّويم في إضفاء تعديلات مناسبة على أنشطة التعّليم والتعّلمّ بما يعزّز فرص التعّلمّ 

لدى المتعلمّين، ويسهم في اكتسابهم للكفايات المطلوبة. وتعدّ التغّذية الراّجعة التكوينيّة مكوناً مهمًّ من التقّويم التكّوينيّ من جهة  

تناولها العوامل المعرفيّة والتحفيزيةّ في آن، وتزويد المتعلمّين بملاحظات وصفيّة ومركّزة وكافية في الوقت المناسب لفهم وضعهم 

التعّلمّي وما يتعيّ عليهم فعله لتحسين هذا الوضع. ويسعى المعلمّون إلى بناء ملاحظاتهم وتقديمها بشكل إيجابّي لتعزيز عقلية 

 scaffolding التسّقيل التركيز غير الضروريّ على الإخفاقات. كما وتسُتخدم أشكال مختلفة من  المتعلمّين، مع تجنّب  النموّ لدى 

 NVSD, 2018; WNCPCE,(لمساعدة المتعلمّين على الاستفادة من ملاحظات معلمّيهم وتوجيهاتهم لتطوير مَلكًَة التعّلمّ لديهم

. )2006

رابعا: التّقويم التّكوينيّ كوسيلة للتّعلّم

الأقران وتحديد الأهداف من قبل  الذاتيّ وتقويم  للتقّويم  المتمايزة منها، تتضمّن فرصًا  التعّلمّية، وبخاصة  التعّليمية  إنّ الأنشطة 

المتعلمّين أنفسهم، مما يساعدهم على الانخراط في عمليّة التفّكير ما فوق المعرفّي metacognition، فيراقبون تعلمّهم ويفيدون 

من ملاحظات المعلمّين لإجراء التعديلات والتكيّفات والتغّييرات الجوهريةّ في فهمهم وتعلمّهم. ويدربّ المتعلمّون على إجراء تقويم 

 Brown & Knight,( ذاتيّ وتقويم الأقران بناء على نماذج تقويم جيدة البناء وموثوقة تحتوي على معايير واضحة للأداء الناجح

 .)1994;NVSD, 2018

خامسا: التّقويم التّقريريّ المعياريّ للحكم على تعلّم المتعلّمين

يتم إجراء التقويم التقريري في نهاية عمليّة تعليم وتعلمّ، بهدف قياس النتائج المحصّلة من قبل المتعلمين وإصدار الحكم عليهم 

  )rubric شبكة التقويم , mark scheme بالرجوع إلى هذه النتائج. يستند هذا التقويم إلى معايير واضحة )مخططّ علامات مفصّل

لتوفير بيانات موثوقة حول اكتساب المتعلمين للكفايات. وفي حين أنّ التقويم التقريري يقدم في أشكال عديدة )على سبيل المثال 

الاختبار المنزلي, اختبار الكتاب المفتوح, المحفظة البورتفولية,المهمة الادائية(، يختار/يطوّر المعلمون أنسب الطرق/الأدوات التقريرية 

التي يمكن للمتعلمين من خلالها إظهار مدى تحصيلهم للكفايات المستهدفة على أفضل وجه. كما وتدمج  التكنولوجيا وتلحظ مبادئ 

 .)NVSD, 2018( التعليم المتمايز عند الضروة  لخدمة احتياجات المتعلمين والحفاظ على فعالية عملية التقويم وجودتها
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سادسا: الحفاظ على جودة التقويم والنزاهة الأكاديمية

يعمل المعلمّون بموجب الصدقية validity والثبات reliability  والعدالة fairness في التقويم على مستوى التخطيط والممارسة. 

كما ويلتزمون بتوجيه المتعلمّين وتدريبهم  وحثهّم على تطوير المواقف الإيجابية تجاه النزاهة الأكاديمية وتطبيقها ودعمها من خلال 

 plagiarism انتحال الملكية الأدبية الممارسات الآتية: )أ( إسناد المصادر بشكل صحيح، والإعتراف بعمل وأفكار الآخرين وتجنّب 

بشكل واع وكامل؛ )ب( والإستخدام المسؤول لتكنولوجيا المعلومات ووسائل التواصل الاجتماعي؛ )ج( والالتزام بالسلوك الأخلاقي 

والصادق أثناء الإمتحانات والإبتعاد كليًا عن كافةّ أنواع الغشّ)Australian Government, 2022; IBO, 2019(. ويجب وضع 

سياسات عقابية لانتهاك النزاهة الأكاديمية.

سابعا: تعدّد بيئات التّقويم في التّعليم غير النّظاميّ 

يتمّ التعّليم والتعّلمّ في برامج التعّليم غير النّظاميّ في بيئات تعلمّيّة حضوريةّ أو مدمجة بما يتناسب مع طبيعة  البرامج وأهدافها، 

وبما يلبّي حاجات المتعلمّين ويخدم حسن تعلمّهم في الأوضاع المختلفة.

أ- البيئات الحضوريةّ: تشمل الصفوف الدراسية التقليدية بالإضافة إلى اماكن للتعلم خارج الصف داخل المدرسة  وخارجها.  في مثل 

هذه البيئات، يتبنّى المعلمون طرق التدريس التقليدية، لكنّهم يسعون أيضاً إلى تطوير تجارب التعلمّ التجريبية لتعزيز مكاسب 

تعلمّ المتعلمين. التعلمّ التجريبي هو عملية »التعلم بالممارسة«، حيث ينخرط المتعلمون في تجارب عملية، وتأمّل هادف، وفرص 

لربط النظريات والمعرفة المكتسبة بمواقف العالم الحقيقي.)Kolb, 1984( ويمكن استخدام طرائق وادوات تقويمية مختلفة ) تكوينية 

/ تقريرية وتقليدية /بديلة /اصيلة( في البيئة الحضورية مع افضلية للبديلة والاصيلة في انشطة التعلم التجريبي. وتظهر الأبحاث أنه 

يمكن  تعزيز تجارب المتعلمين التعلمية  في التعلم التجريبي عند تنفيذ التقويمات التي  )ا( تستهدف معارف المتعلمين ومهاراتهم 

ومواقفهم السابقة قبل النشاط التجريبي ؛ )ب( تعطي المتعلمين فرصا للتقويم الذاتي والتفكر خلال النشاط ؛و )ج( تحدد  التغيير 

                  ).Albertus Magnus College, n.d(.  الحاصل في معارف ومهارات ومواقف المتعلمين بعد النشاط

ب- بيئات التّعلّم المدمج Blended Learning : التعّلمّ المدمج هو الذّي يحدث في سياق تعليميّ يمزج بين الطرّيقة التقّليديةّ 

والالكترونيّة للتعّليم. وتتضمّن بيئات التعّلمّ المدمج سيناريوهات تربويةّ مختلفة يتمّ إجراؤها من خلال مزيج من تجارب التعّلمّ 

 Blended الشخصيّة والتجّارب التّي تتمّ بوساطة التكّنولوجيا وفاقاً لثلاثة نماذج أساسيّة: )١( العرض التقديميّ المدمج ونموذج التفّاعل

Presentation and Interaction Model؛ )٢( ونموذج البلوك المدمج Blended Block Model؛ )٣( ونموذج التعّليم  المتزامن- 

وغير المتزامن )Synchronous - Asynchronous Model Cleveland-Innes & Wilton, 2018( ويمكن استخدام طرائق وادوات 

تقويمية مختلفة ) تكوينية/ تقريرية وتقليدية/بديلة/اصيلة( في البيئة المدمجة, على ان تعتمد هذه الطرائق والادوات الامكانات 

الغنية والمتنوعة التي توفرها تكنولوجيا المعلومات الاتصالات لتعزيز مكاسب التعلمّ لعملية التقويم.
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القسم الثّاني: تقويمُ البرنامجِ في التّعليمِ غيرِ النّظاميّ
نقترح هنا إطارًا مبدئيًّا لتقويم البرامج في التعّليم غير النّظاميّ يشمل تعريفًا بتقويم البرنامج وأهدافه واستعراضًا لمكوّناته وتبياناً 

لدور التطّوير المهنيّ في فعاليّته. أمّا تعريفنا للبرنامج فهو موجود في محور البرامج والمسارات. والجدير ذكره، أنّ ما نقترحه هو إطار 

عامّ لا يتضمّن أيّ آليّة تنفيذيةّ محدّدة، وتاليًا، نرى أن ينُاط بوحدة التعّليم غير النّظاميّ المقترح إنشاؤها وضع سياسة تنفيذيةّ 

مفصّلة ومرنة وملزمة لتطبيقه.

		

أوّلً: تعريف تقويم البرنامج في التّعليم غير النّظاميّ وأهدافه
إنّ تقويم برنامج التعّليم غير النّظاميّ هو عمليّة منهجيّة لجمع البيانات من مصادر متعدّدة وتحليلها واستخدامها لمراجعة فعاليّة 

البرنامج وكفاءته. ويمكن تصنيف تقويم البرنامج التعليمي إلى تقويم تكويني للمسار)المنهاج وطرق التدريس المستخدمة وخبرة 

الموظفين وأدائهم والتدريب أثناء الخدمة وكفاية المعدات والمرافق( و تقويم تقريري للنتيجة )فعالية البرنامج في إحداث التغيير 

صنفي  اجراء  وينبغي   .)Fleischman & Williams, 1996; Yale Center of Teaching and Learning, 2021b( المنشود( 

التقويم معا؛ وذلك ان التقدم نحو تحقيق اهداف البرنامج  هو عملية متتالية وتراكمية وبالتالي ، يجب جمع البيانات على أساس 

Boothroyd, 2018; Fleischman & Wil�( دوري  بشكل  الأهداف  تحقيق  في  التقدم  لرصد   المسار  تقويم  من خلال  منتظم 

liams,1996(. ويسُتخدم تقويم البرنامج لتحقيق هدفين: تحسين التعليم والمساءلة التربوية.

أ- التقّويم من أجل التحّسين: يتمّ إجراؤه على مستويات مختلفة من برنامج التعّليم غير النّظاميّ ليزيد من فرص نجاحه لجهة 

تحقيق أهدافه، مما يمكّن المعلمّين من تحسين أدائهم استنادًا إلى بيانات حول أداء المتعلمّين واهتماماتهم ومشاركتهم، ويساعد 

مستوى خدماتهم  تطوير  من  التعّليميّة  الخدمات  ومقدّمي  المنهاج،  اللّزمة على جوانب  التعّديلات  إجراء  في  المناهج  متخصّصي 

.)Shavelson, 1985(

ب- التقّويم من أجل المساءلة: تعُرَّف المساءلة أنهّا العمليّة التّي تتحمّل من خلالها المنظمّات أو الأفراد في المسؤوليّة عن أفعالهم 

ويقدّمون تقارير عنها لمن يحقّ لهم المعرفة. تستلزم المساءلة أيضًا الإجبار على البحث عن طرق لتحسين قدرة  الأشخاص الخاضعين 

أنظمة  لتحسين  للغاية  المساءلة مهمّة  فإنّ  وبناءً على ذلك،  النّتائج.   تحقّق  قياس  الاقتصار على مجردّ  وأدائهم، وليس  للمساءلة 

التعّليم، ولها دور بالغ الأهمّيّة في التعّليم غير النّظاميّ، إذ إنّ تقويم المساءلة يعدّ عاملً أساسيًّا لإضفاء الشّعية على التعّليم غير 

النّظاميّ من قبل عامّة الناس، والمسؤولين والقادة التّبوييّن، وصانعي السّياسات التّبويةّ، وكذلك من قبل المانحين المحليّين والدوليّين 

	.)Shavelson, 1985; UNESCO, 2017( ّالذّين يخصّصون الأموال ويتيحون الموارد التعّليمية لبرامج التعّليم غير النّظامي

ثانيًا: مكوّناتُ تقويمِ البرنامجِ في التّعليمِ غيرِ النّظاميّ
أ- عملية تقويم البرنامج: تستخدم في تقويم البرامج عمليّة منهجيّة تعتمد المنهج البحثيّ، وهي منظمّة في هيكليّة عامّة تسمح 

 Fleischman &( بتكييفها في سياقات مختلفة ولأهداف تقويميّة متعدّدة. وتتكوّن هذه العمليّة من مراحل متناسقة ومتسلسلة

Williams, 1996; Yale Center of Teaching and Learning, 2021b( كما هو مبيّ في الجدول ادناه:
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الخطواتالمرحلة

تطوير خطةّ لما قبل التّقويم

• تطوير فهم قوي لتصميم البرنامج المراد تقويمه

• تحديد الغرض من التقّويم ونطاقه

• تحديد الجمهور الذّي سيتمّ توجيه التقّويم إليه

• تحديد الموارد المتاحة لمشروع التقّويم.

تصميم خطةّ التّقويم

• تحديد أسئلة التقّويم

• تطوير منهجيّة التقّويم )مخططّ جمع البيانات ، مخططّ تحليل البيانات ، اعتبارات الموثوقيّة، 

واعتبارات أخلاقياّت البحث(.

جمع البيانات
• اتبّاع الإجراءات المخطط لها لجمع البيانات الجديرة بالثقة

• توثيق الانحرافات عن الخطط الأصليّة التّي يجب مراعاتها في أثناء تحليل البيانات وتفسيرها

تحليل البيانات والإبلاغ عن 

النتائج

• معالجة البيانات المجمّعة للإجابة عن أسئلة التقّويم

• إيصال النّتائج إلى الجمهور المعني باستلام نتائج التقّويم من خلال تقرير رسميّ.

استخدام تقرير التّقويم 

لتحسين البرنامج وآليّة التّقويم

• استثمار  نتائج التقّويم لتوجيه التحّسينات القائمة على الأدلةّ في نقاط  البرنامج الضّعيفة

• مراجعة  خطةّ التقّويم المنفذة وتنقيحها  للحفاظ على استدامة تقويم البرامج.
						    

ب- التقّويم الدّاخلّي: يشارك العاملون في  البرامج )المعلمّون، المديرون...(، وعند الإمكان المتعلمّون، في عملية  دوريةّ  من التقّويم 

الداخلّي الذاتيّ الذّي يستهدف جوانب مختلفة من البرامج أو أهدافاً محدّدة لها. وتستخدم عملية التقّويم بشكل يتناسب مع 

التقّويم المنوي إجراؤه. من شأن التقّويم الذاتيّ الداخلّي، إذا ما تأمّنت له  بيئة داعمة، أن يشكّل قوّة أساسيّة في تحقيق تحسين 

البرنامج، لأنهّ يساعد على تطوير عقلية النّموّ والشّعور بالمسؤوليّة المهنيّة والأخلاقيّة لتعزيز الطرّائق التّبويةّ النّاجعة والحفاظ 

.).Indira Gandhi National Open University, n.d(على توقعّات عالية للمتعلمّين

ج- التقّويم الخارجيّ: يقوم بالتقّويم الخارجيّ خبراء مؤهّلون مستقلوّن أو منظمّات/ وكالات مرخّصة ومتخصّصة من خارج برامج 

التعّليم غير النّظاميّ التّي سيتمّ تقويمها. يتمّ اختيار المقيّمون بناءً على معايير مهنيّة وأخلاقيّة تضعها الجهة المكلفّة قانوناً بحوكمة 

التعّليم غير النّظاميّ في لبنان. كما وينصح بتقويم داخلّي- خارجيّ مشترك لما لذلك من فائدة على العاملين في برامج التعّليم غير 

)Kinsey, 1978; Indira Gandhi National Open University, n.d(. النّظاميّ من حيث تمكينهم و بناء قدراتهم

لتقويم  بحثيّة  أساليب  استخدام  إلى  تقويميّ يشير  الأساس بحث  التعّليم هو في  البرامج في  تقويم  إنّ مفهوم  الإجرائّي:  البحث  د- 

معيّنة تحدث في سياق  أو قضيّة  الإجرائّي على معالجة مشكلة  البحث  يركّز  أخرى،  ناحية  التعّليميّة. من  الخدمات  أو  البرامج 

تعليميّ معيّ باستخدام المفاهيم وأساليب البحث ذات الصّلة)Hendricks, 2017( . وعليه يستخدم  البحث الإجرائّي ليكمل 

القوّة والضّعف وتقديم توصيات للحفاظ على  إبراز نقاط  التقّويميّ ويبني عليها. فأيّ تقويم للبرنامج يؤدّي إلى  البحث  نتائج 

نقاط القوّة وتعزيزها والتغلبّ على نقاط الضّعف. يمكن أن يكون البحث الإجرائّي مفيدًا على نطاق واسع في علاج نقاط الضّعف 
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وتعزيز نقاط القوّة من خلال دورة واحدة أو أكثر من دورات البحث الإجرائّي التفكّريةّ الاستقصائيّة. ونؤكد ان البحث الإجرائي 

يشجع  المعلمين على العمل بشكل تعاوني )Hendricks, 2017(، وهذا يرشدنا إلى تقدير ‘مجموعات المعلمين للدراسة’ واقتراحها 

  )Dana and Yendol-Silva 2003( كسيناريو مثمر لتمكين المعلمين ودعم مشاركتهم في أنشطة البحث الإجرائي. ونقترح وفق

أربع طرق تعاونية  في مجموعات المعلمين للدراسة )1( الاستقصاء المشترك ، حيث يقوم المعلمون بإجراء مشروع بحث واحد 

معًا ؛ )2( الاستقصاء الموازي ، الذي يقوم فيه المعلمون بإجراء استقصائين متوازيين كل على حدى ، و يعملون على دعم مساعي 

بعضهم البعض ، ويجمعون أحياناً البيانات لبعضهم البعض ، ويناقشون النتائج معًا ؛ )3( الاستقصاء المتقاطع ، حيث يستكشف 

المعلمون أسئلة مختلفة حول نفس الموضوع ؛ و )4( الاستقصاء المدعوم ، والذي يتضمن دعوة الآخرين للعمل كأصدقاء ناقدين 

يساعدون في صياغة الأسئلة وتصميم الاستقصاء وجمع البيانات وتحليلها. تمكّن الأنواع الأربعة من الأساليب التعاونية المعلمين 

.)Ary et al., 2014( من دعم ومساعدة بعضهم البعض و توسيع نطاق افكارهم خبراتهم

ثالثًا: التّطوير المهنيّ لتقويم فعّال للبرامج

يوصى بشدّة بمشاركة العاملين في برامج التعّليم غير النّظاميّ في عملية تقويم البرامج، ولكن أيةّ مكاسب متوقعّة من هذه المشاركة 

لن تكون مؤمّنة إذا لم يسبقها تطوير مهني كاف وفعّال لهؤلاء العاملين. إنّ فعالية برنامج التطّوير المهنيّ أمر بالغ الأهمّيّة لجني 

فوائده من قبل المشاركين. لذا، يؤكّد دارلينج هاموند وآخرون )2017( أنّ تحقيق الفعاليّة ممكن إذا تواجدت سبعة عوامل بشكل 

متزامن: )أ( التركيز على المحتوى المرتبط باحتياجات المشاركين المحدّدة؛ )ب( دمج التعّلمّ النّشط مع الاستفادة من نظرية تعلمّ 

الكبار؛ )ج( دعم التعّاون في سياقات وظيفيّة؛ )د( نمذجة الممارسات الفعّالة؛ )هـ( توفير التدّريب ودعم الخبراء؛ )و( إتاحة الفرص 

له  الأوّل  العامل  ولكنّ  الأهمّيّة،  من  قدر  على  هي  العوامل  وهذه  المهنيّ.   التطّوير  واستمراريةّ  )ز(  والتفّكّر؛  الراّجعة  للتغّذية 

أهمّيّة خاصّة، إذ لا ينبغي أن يتُوقع من الذّين يخدمون في برامج التعّليم غير النّظاميّ أن يكونوا مجموعة متجانسة، وتاليًا، يجب 

على مقدّمي التطّوير المهنيّ تجنّب الاستراتيجيّات التقليديةّ، واللجّوء إلى تلك القائمة على البيانات التّي تسمح بتحديد احتياجات 

المشاركين وتوفير محتوى تدريبيّ أكثر فائدة. كما ويجب أن تعمل برامج التطّوير المهنيّ الفعّالة أيضًا على تمكين ممارسي التعّليم 

غير النّظاميّ من التغلبّ على هواجسهم وتصوّراتهم الخاطئة فيما يتعلقّ بتقويم البرنامج  وابرزها الاعتقادات  الخاطئة بخصوص 

 .)Hirsch et al., 2018( التكلفة و إدارة الوقت و المتطلبات التقنية وطبيعة تقويم البرنامج

القسم الثّالث: التّقويم المؤدّي إلى الاعترافِ والمصادقةِ والاعتمادِ

البرامج  وتقييم  تقويم  بعالم  تعنى  رئيسة  مفاهيم  خمسة  على  النّظاميّ  غير  للتعّليم  والتقّييم  التقّويم  عن  البحث  هذا  يعتمد 

والدّراسات والشّهادات في التعّليم النّظاميّ والتعّليم غير النّظاميّ على حدّ سواء. المفاهيم الخمسة هي الآتية: المصادقة، والاعتراف، 

والاعتماد، والإطار الوطنيّ للمؤهّلات، وضمان الجودة.
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أوّلً: الاعتراف والمصادقة والاعتماد

تستخدم اليونسكو الاختصار ))RVA للإشارة إلى الإعتراف والمصادقة والإعتماد في ما يتعلق بالمخرجات )outcomes( و/أو الكفايات 

)Competencies( المكتسبة من التعلمّ. وتعرفّ اليونسكو الاعتراف، والمصادقة والإعتماد بالآتي :(أ )الإعتراف هو عمليّة منح صفة 

رسمية , من قبل جهة رسمية مخولة,  لمخرجات التعلمّ و/ أو الكفايات، التي قد تؤدّي إلى الإعتراف بأهمّيتّها في المجتمع؛ )ب( 

والمصادقة هي تأكيد من هيئة رسمية على أنّ الشخص قد تمّ اختباره مقابل نقاط مرجعية أو معايير معيّنة باستخدام منهجيات 

التقويم المعمول بها؛ وعادةً ما تفضي المصادقة إلى إصدار شهادة )ج( أمّا الاعتماد فهو عملية تستخدمها منظمّة معترف بها رسميًا، 

والتي يمكنها منح المؤهّلات )اي الشهادات أو الدبلومات أو الالقاب( أو إعطاء معادلات أو أرصدة أو إعفاءات أو إصدار مستندات 

مثل محافظ الكفايات )Portfolios( بناءً على تقويم مخرجات التعلمّ و/ أو الكفايات. ويعتبر الاعتماد عملية لضمان الجودة في 

.)Cedefop, n.d.; UNESCO UIL, 2012( نطاق تقييم المؤسسات والبرامج التعليمية

)أ( نظام ال RVA والتعليم غير النظامي: لقد تطورت انظمة RVA تدريجياً عبر السنوات الماضية لترافق مبادرات الاصلاح التعليمي 

في العالم. وذلك بعد ازدياد الاعتقاد بالمساهمة المحتملة لـ RVA في سد الفجوة الموجودة بين فرص التعليم لمجموعة متنوعة من 

المجموعات في المجتمعات النامية والمتقدمة. فبات الاعتراف بجميع أشكال التعلم أحد الحلول العديدة المقترحة لأكبر التحديات 

الاجتماعية والاقتصادية بما في ذلك الحد من الفقر، والتنمية الاقتصادية، وتعزيز قابلية التوظيف، والاندماج والتماسك الاجتماعي، 

والتنمية الشخصية والمهنية وكذلك المواطنة الديمقراطية في المجتمع . ويشكل نظام ال RVA دفعا قويا للتعليم غير النظامي بشكل 

خاص ودعما لماسسته. وذلك ان هذا النظام , كما تبين الادبيات في السياقات العالمية, يهدف الى جعل الكفايات التعلمية مرئيًة 

مما يتيح  للفرد  تبين كفاياته ، ويسمح باعطاء تلك الكفايات قيمة  والاعتراف بها؛ ويهدف كذلك الى توفير سبل متعددة لتحقيق 

المؤهلات ومتكافئة من حيث الجودة مع التعليم النظامي , بل ومتقاطعة مع التعليم النظامي من خلال مسارات تسمح بالانتقال 

 )Singh, 2015(.الهادف والمنسق بين التعليمين النظامي وغير النظامي

)ب( شروط التطبيق الناجع لنظام ال : RVA تظهر التجارب العالمية ان التطبيق الناجع للRVA  يتوقف على استيفاء شروط بنيوية 

:)Singh, 2015( ليفيد منها التعليم غير النظامي, ويمكن اختصار ابرزها بما يلي

• أن انشاء  نظام  RVA وتطوره وتشريعه يستلزمون سياسات مركزة وتعديلات تشريعية مناسبة ترفع من مستوى التعليم غير 

النظامي، وتجذب انتباه المعنيين الى قيمته.

• على سياسات الاعتراف ان لا تقتصر على اهداف تعليمية بحتة, بل يتعين ان تشمل اهدافا اقتصادية واجتماعية وثقافية تسعى 

الدولة إلى تعزيزها. وذلك ان الاعتراف , في نطاقه الاسع, يهدف الى الحد من عدم المساواة والفقر والإقصاء الاجتماعي في كل من 

النظام التعليمي والمجتمع . فإن فتح المزيد من فرص التعلم عبر RVA يعد خطوة بناءة لتقليل عدم المساواة وتعزيز التنمية 

المستدامة.

• أن مشاركة كافة أصحاب المصلحة هو  أمر ضروري لنجاح  سياسات الاعتراف. ولذلك ينبغي أن تعكس هذه السياسات مستوى 

التعاون بين الجهات الفاعلة في مجال التعليم والاقتصاد والمجتمع المدني. ويعد وضع الية للربط  بين جهود جميع أصحاب المصلحة 
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والسلطات الوطنية أمراً حيويا للوصول إلى التعليم والاعتراف بالكفايات في جميع المجالات.

• أن ترسيخ RVA في استراتيجيات واضحة وشاملة للتعلم مدى الحياة والرؤية الواسعة لمجتمع التعلم المفتوح هي عوامل مهمة  

لتنفيذ RVA. وتشير الادبيات الى تفسيرات متعددة للتعلم مدى الحياة, بعضها يتمحور حول قابلية التوظيف والمواطنة وبعضها 

الاخر , ولعله الاكثر انبثاقا من مفهوم التعلم مدى الحياة ,  يتعلق بالاعتراف بالمعرفة التي يمكن اكتسابها خارج التعليم واطر 

وسياقات التعليم النظامي.

• بالاضافة الى ما تقدم, يستدعي التطبيق الناجع لنظام RVA في البلدان النامية تحديدا التغلب على تحديات مهمة تقنية ومادية 

ومفاهيمية، وابرزها )أ( وضع آليات للحصول على بيانات موثوقة و مستمدة من السياقات المحلية قبل وأثناء وبعد تطوير وتنفيذ 

الRVA ، )ب( تامين دعم مالي  لابقاء تكاليف نظام  الRVA عند الحد الأدنى ليتسنى للافراد والمؤسسات والمجتمع ككل  الاستثمار 

فيه،)ج( تجاوز المقاومة المفاهيمية لل RVA في اوساط القيمين على قطاع التعليم والعاملين فيه والناتجة عن عدم الثقة  باي 

تعليم خارج  الاطر النظامية والخوف من انخفاض المعايير الأكاديمية.

ثانيًا: التقويم في نظام ال RVA لخدمة التعليم غير النظامي

يعتبر التقويم حاجة ماسة لجودة ال RVA، هذه الجودة التي التي ترتكز الى  فعالية الممارسات التقويمية واستدامتها. ويعد استخدام 

معايير متفق عليها للتقويم سمة مهمة في RVA، على ان ترتبط هذه المعايير بمخرجات واضحة للاداء والتعلم . ويقتضي الاساس 

المعنيين  لكل  بشكل جلي  منه محددين  والغرض  التقويم  يكون موضوع  ان  التقويمية  الياتها   العدل في  ومبدا   RVAلل المنطقي 

بالتقويم ونتائجه. من المهم كذلك اختيار الأدوات المناسبة لجمع بيانات كافية حول معارف المتعلمين ومهاراتهم وكفاياتهم المكتسبة 

بغية الوصول الى قرار راجح بشان الاعتراف فيما يتعلق بهذه المكتسبات بغض النظر عن مكان التعلم وشكله ووقته. وتعتبر الادوات 

مناسبة اذا )أ( كانت ملائمة لغرض التقويم من حيث طبيعة المعرفة والمهارات والكفايات المراد تقويمها ومدى اتساعها وعمقها، 

و)ب( سمحت بانتاج البيانات والادلة  الكافية لاصدار حكم منطقي وتوفير اقتراحات معقولة للتحسين ، و)ج( طورت واستخدمت 

بشكل يحترم معايير الموثوقية من ثبات و صدقية وعدالة. كما وينصح باضفاء عامل المرونة لتقويم اكثر فعالية في الRVA عبر 

الجمع بين الاختبارات التقليدية وطرائق بديلة  مثل العروض العملية والمحافظ البورتفولية والمقابلات والملاحظة والمناظرة والمحاكاة 

والتقويم الذاتي.  وتشير الادبيات الى  الاتجاه المتزايد نحو التكامل  بين التقويمين التكويني والتقريري  في اليات RVA مع التشديد 

على دور التقويم التكويني في تقدير احتياجات التعلم واختيار طرق التعلم والموارد الفعالة لتحقق المخرجات التعلمية المتوقعة ونمو 

.)Singh, 2015; Whittaker 2011( المتعلمين الشخصي

ولا ريب ان جودة التقويم  في الRVA تتطلب الاستعانة بمقومين أكفاء وإجراءات تفضي الى نتائج موثوقة، لكنها تستلزم أيضًا مراقبة 

أداء المقومين لضمان الاتساق في أحكامهم. وتؤكد الادبيات على حاجة المقومين إلى التدريب المستمر على إجراءات التقويم الفعالة 

. )Singh, 2015( والشفافة مما يطور اداءهم ويعزز الثقة به ويقلل من تاثير الاراء السلبية حول نتائجه

اما في ما يتعلق بالتعليم غير النظامي، فيشكل التقويم  الفعال ضرورة حتمية لبناء الثقة به والاعتراف ببرامجه والمؤسسات المقدمة 
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أنشطة  وبالتالي على  التغيير,  أساسي في عملية  التقويم هو مسعى إصلاحي و  ان  واقتصاديا وسياسيا؛ وذلك  تربويا واجتماعيا  له 

 Fleischman &( التقويم  أن تولد نتائج موضوعية وجديرة بالثقة ومفيدة بحيث يمكن استخدامها كمرتكز لصنع القرار والتطوير

Williams, 1996(. واذا سلمنا )كما اسلفنا القول( ان  نظام ال RVA  يشكل  دعما قويا للتعليم غير النظامي وماسسته, فان تقويم 

ال RVA هو مكون رئيسي في هذا الدعم.

ثالثًا: الإطار الوطني للمؤهلات 

والمهنية  الأكاديمية  المؤهلات  وتنظيم  وتصنيف  لتحديد  محددة،  معايير  وفق  معدة  مرجعية  أداة  هو  للمؤهلات  الوطني  الإطار 

الوطنية حسب تدرج مستويات التعلم ؛ حيث يمكن الدولة من خلاله  الجمع بين التعليم والتدريب في نظام متكامل واحد، مما 

يوفر مؤهلات مضمونة الجودة ومعترف بها وطنيا. ويغطي الإطار مختلف قطاعات التعليم مثل التعليم الأكاديمي والمهني والتقني 

، ويكون عادة إلزاميا لجميع مؤسسات التعليم والتعليم العالي والتعليم المهني في الدولة، حيث ينبغي لتلك المؤسسات مواءمة 

ومقدمو  والمؤسسات  العمل  وأصحاب  والخريجون  المتعلمون  الاطار  من  ويستفيد  الإطار.  هذا  مع  والمستقبلية   الانية  مؤهلاتها 

 Tuck ,2007 ; QMEHE, n.d.;  NAQAAE ,(الخدمات التعليمية التدريب ومديرو الموارد البشرية وكذلك الوكالات الحكومية

 ).n.d

يتكون الإطار من عدد من العناصر الأساسية أهمها المستويات ومخرجات التعلم. واما المستويات سلسلة من درجات متصاعدة 

يحدد كل منها بمجموعة فريدة من المحددات الوصفية، بما يعكس تعقيد واتساع مخرجات التعلم المتوقع إنجازها في كل مستوى. 

التعلم  القيام به عند إكمال عملية  التعلم فهي عبارات تحدد ما يتوقع من المتعلم أن يعرفه ويفهمه وما يمكنه  واما مخرجات 

بنجاح. وفي كل مستوى يتم وصف المخرجات في ثلاثة مجالات رئيسية هي: )أ( المعارف اي مجموعة الحقائق والمفاهيم والنظريات 

والممارسات المرتبطة بمجال عمل أو دراسة معينة و )ب( والمهارات اي القدرة على تطبيق المعارف المكتسبة لانجاز المهام و حل 

التحفيزية في مواقف العمل و  العاطفية و الاجتماعية و  القدرات  الكفايات اي استخدام  المعارف و المهارات و  المشاكل و )ج( 

الدراسة و التنمية الشخصية. وغالبا ما تتم كتابة  المجالات الثلاثة بصيغة عامة تسمح بالتطبيق على مختلف أنواع المؤهلات  من 

. )CEDEFOP, 2024; NAQAAE , n.d.; QMEHE, n.d.; Weinert,2001(أكاديمية أو مهنية

يعتبر الاطار الوطني للمؤهلات منصة  للاصلاح في السياسات والممارسات الوطنية  في مجالات التعليم والتدريب والتعلم مدى الحياة 

كأساس للتنمية الاقتصادية والوطنية الشاملة والمستدامة بشكل عام.  فهو يهدف الى  تجويد المؤهلات وتكوين فهم مشترك عما هو 

متوقع من حامليها وزيادة فرص التعلم والتقدم عبرها ؛ كما من شأنه أن يسمح بالاعتراف بمؤهلات موجودة ، وتطوير اخرى مرنة 

و جديدة لتلبي الاحتياجات الوطنية؛ ويعتبر الإطار أداة للمقارنة بين المؤهلات  ومواءمة المحلية منها مع تلك الاقليمية و الدولية، 

ويسهم ايضا في توجيه برامج المراجعة والتطوير للنظام التعليمي العام في الدولة. وتبرز اهمية الاطار الوطني للمؤهلات على وجه 

 RVAالخصوص في امكانية تشكيله مظلة  للاعتراف وربما ماسسة التعليم غير النظامي، وذلك من خلال استخدامه لتوجيه  نظام ال

 .)NAQAAE, n.d.; Singh, 2015; Tuck, 2007( المعتمد في الدولة ليشمل برامج ومؤسسات التعليم غير النظامي
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وتعود اهمية الاطار بالنسبة الى التعليم غير النظامي الى ما سبق ذكره من اهدافه  وكذلك الى اهداف 

اضافية موثقة في عدد من المراجع، وابرزها: )أ(  اظهار العلاقة بين  المؤهلات المختلفة  وتفصيل مسارات التقدم عبر المستويات 

المختلفة، وارشاد المتعلمين الى كيفية التنقل بين وضمن مختلف قطاعات التعليم ، وبين تلك القطاعات وسوق العمل ،و) ب( تبني 

التعلم مدى الحياة، من خلال توفير الية لتقدم المتعلمين ضمن مستويات الإطار بيسر عبر الاعتراف بالتعلم السابق المكتسب خارج 

اطار التعليم النظامي،)ج(  توفير مرجعية لتنظيم ضمان جودة  التعليم من خلال  معايير وعمليات وإجراءات لتقويم جودة البرامج 

. )Tuck ,2007 ; QMEHE, n.d.;  NAQAAE , n.d( و المؤسسات التعليمية

رابعًا: ضمان الجودة في التعليم غير النظامي

يميز الباحثون بين الجودة كمفهوم وضمان الجودة كعملية منهجية منظمة لها معاييرها وشروطها والياتها.

أو  المعلنة  الاحتياجات  تلبية  قدرتها على  تؤثر على  التي  والخصائص  الميزات  بأنها »جودة   ، عام  بشكل   ، الخدمة  وتعرف جودة 

الضمنية« )Rooney, 1988, p. 4( لمتلقي الخدمة ومستخدميها. وفي السياق التعليمي، يقترح )Harvey and Green 1993( خمس 

طرق مترابطة لتعريف الجودة  وهي )أ( التميز اي الجودة كشيء استثنائي ومميز ونخبوي ، )ب( الاتساق اي الجودة كنتيجة مثالية 

ومتسقة أو خالية من العيوب ، )ج( الملاءمة للغرض اي الجودة باعتبارها تلبية لحاجات محددة مسبقًا ،)د( القيمة مقابل المال اي 

الجودة كعائد  للاستثمار ، )ه( التحول اي الجودة كتعزيز وتمكين.

اما ضمان الجودة فيعرف على انه المراقبة والتقويم المنهجي لمختلف جوانب الأنظمة أو المشاريع أو البرامج التعليمية ، استنادا  الى 

تعريف محدد للجودة، من أجل اتاحة  افضل الفرص  لتحقيق معايير ادائية معينة )Latchem, 2012(. وينظر الى ضمان الجودة 

كمقاربة وقائية لمنع وقوع الاخطاء و ظهور العيوب منذ البداية بهدف انتاج الخدمة المرجوة وفقًا لمعايير متفق عليها في حدود 

الوقاية من خلال إنشاء نظام جيد لإدارة الجودة وتقويم مدى كفايته،  ؛ وتكون   )Morgan & Everett, 1990( الموارد المتوفرة

التعليمية منهجيات متعددة،  المؤسسات  الجودة في  النظام. )Oakland, 1989( ولضمان  بل ومراجعة  النظام،  ومراجعة تشغيل 

تشمل بشكل عام، تقويما داخليا يقوم به افرقاء من داخل المؤسسات وتقويما خارجيا يلي التقويم الداخلي وتتولاه جهة معترف بها 

 .)ILO, 2021(

كما وتوجد علاقة  وطيدة بين الاعتماد وضمان الجودة؛ وذلك ان عملية الاعتماد تلزم المؤسسات والأنظمة التعليمية إجراء تقييم 

نقدي دوري لرؤيتها واستراتيجياتها وأولوياتها وقيادتها وبرامجها ومواردها، بما يسمح باستدامة التغيير التطويري والسعي نحوالتميز 

 )CLICKS, 2023(.وبالتالي الحفاظ على الاعتماد المكتسب

اما في ما يتعلق بالتعليم غير النظامي ، فيلجا الى ضمان الجودة بناء على النتائج من اجل التحسين المستمر في مؤسسات هذا التعليم 

وبرامجه وانظمته. ويمكن تقسيم النتائج المشار اليها إلى ثلاثة أنواع وهي )١( التأثيرات المباشرة للبرامج على الأفراد والجماعات )٢( 

التأثيرات المحققة أو المحتملة على المدى القصير إلى المتوسط اي التغيرات السلوكية والمؤسسية والمجتمعية الملحوظة التي تحدث 
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على مدى فترة من الزمن )٣( التحسينات الكبيرة والهيكلية والمستدامة والإيجابية على المدى الطويل في حياة وظروف المشاركين 

الراعية  الجهات  السياسات،  )صانعي  المعنيين  المصلحة  اصحاب  توقعات  لتحديد  أيضًا  الجودة  ويستخدم ضمان  . كما  البرامج  في 

والحكومات والوكالات الأخرى ، مقدمي الخدمة التعليمية، المتعلمين( ببرامج التعليم غير النظامي وتلبية هذه التوقعات. وانطلاقا 

من النظرة الى ضمان الجودة كمقاربة وقائية، يعتبر إنشاء نظام ضمان الجودة في مرحلة التخطيط الأولية لبرامج التعليم غير النظامي 

ضرورة لدعم تطوير البرنامج وتوفير أساس لتقويم نتائجه المتوقعة من قبل اصحاب المصلحة والتوجه نحو مزيد من تحسين الجودة. 

وكي يستقيم تنظيم  ضمان الجودة في مجال التعليم غير النظامي، يعتبر انشاء اطار مرجعي لضمان الجودة امرا ملحا، على ان يمثل 

الاطار اتفاقا، بل ميثاقا، ملزما بين جميع أصحاب المصلحة  المعنيين في هذا التعليم. وينبغي للاطار المذكور ان يتضمن مجموعة متفق 

عليها من المعايير والإجراءات والمبادئ التوجيهية بشأن ضمان الجودة ، بمكونيها الداخلي والخارجي، مع تحديد التزامات المعنيين 

 .)Latchem, 2012( ومسؤولياتهم وسبل الدعم المادي

قبل اختتام الورقة نشير الى اننا قدمنا في المحور الثالث تصورا (قد يغلب عليه الطابع النظري)حول التقويم  في التعليم غير النظامي. 

البيانات والمعطيات المحلية الكافية من تجارب سابقة ، كانت العودة إلى الأدبيات ضرورة حتمية لاستخلاص ما  ففي ظل غياب 

يساهم في تطوير مفاهيم وأطر ومبادئ للتقويم يرُتكز إليها في مراحل لاحقة تتمحور حول ترجمة  تصورنا المقدم في ورقتنا الى 

مبادرات تطبيقية فعليا؛ علما اننا اسهبنا ،في الورقة التفصيلية الخاصة بناتج التقويم )ورقة التعليم غير النظامي الاساسية(، في تفصيل 

منهجيات واليات وادوات تنفيذية للتقويم وشرحنا ايضا الشروط الواجب توفرها للنجاح والفعالية، مما يشكل منطلقا اجرائيا لايمكن 

الاستغناء عنه في المبادرات التطبيقية لمكونات الورقة. إننّا نؤكّد مجددا أنّ عمل اللجنة الحالية للتعليم غير النظامي لم يكن سوى 

مرحلة أولى يتبعها مراحل أخرى تتم بناء على ما ورد في ورقتنا وتطوّره إلى مبادرات تطبيقية. ونرى إنّ جزءًا مما يتعيّ إنجازه في 

المراحل القادمة يستوجب التعاون مع لجنة التقويم وربما لجنة بناء القدرات، والجزء الثاني قد تتولاه لجان مستقلة متخصصة بمحاور 

الورقة )ومنها التقويم(، والجزء ثالث يترك لآليات المأسسة.

 كما ونؤكد ان التقويم الذي يؤدي إلى الاعتراف والمصادقة والاعتماد ضروري جدا، بل هو على قدر كبير من الاهمية لماسسة التعليم 

غير النظامي واستدامة جودته. وقد جاء عرضنا المقتضب  اعلاه للاضاءة على اهميته في السياق العالمي ووجوب التحضير له باهتمام 

واتقان في السياق المحلي. وغنّي عن البيان أنّ وزارة التربية والتعليم العالي هي الجهة المعنية بالاعتراف والمصادقة والاعتماد وبالتالي 

لا يمكن لغير هذه الوزارة، أو من توكل له هذه المهمة، أن يتولى أمر المصادقة والاعتراف بأي دراسة غير نظامية. واننا ، اذ نشدد 

على محورية وزارة التربية، نوصي ان تاخذ الوزارة زمام المبادرة ، بالتشاور مع اصحاب المصلحة والجهات الرسمية المعنية وبالاستناد 

الى التجارب العالمية الناجحة، نحو اطلاق المساعي الحثيثة لانشاء اطار وطني للمؤهلات واطار وطني للجودة؛ وذلك ان من شان 

الاطارين ان يسهما بارتقاء التعليم في لبنان  الى مستوى اكثر تطورا واستجابة لمقتضيات التربية المستدامة وانسجاما مع ثقافة التعلم 

مدى الحياة، بالاضافة الى اهميتهما الكبيرة لماسسة التعليم غير النظامي وتوجيه اليات الاعتراف والمصادقة والاعتماد الخاصة به.
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مسرد المصطلحات

الخطواتالمرحلة

التّعليم النّظاميّ

“التعّليــم النّظامــيّ هــو تعليــم مؤســي، مقصــود ومقــرّر مــن خــال مؤسســات عامّــة وهيئــات خاصــة معــرف بهــا، 

ــة  ــة النّظاميّ ــم الاعــراف بالبرامــج التعّليمي ــالي، يت ــد. وبالت ــي تشــكّل في مجملهــا النّظــام التعّليمــي النّظامــيّ للبل التّ

ــال، أي مؤسســة  ــا، عــى ســبيل المث ــا يعادله ــة المختصــة أو م ــة الوطنيّ ــل الســلطات التعّليمي ــة، مــن قب بهــذه الصف

ــن  ــب م ــيّ في الغال ــم النّظام ــة. ويتكــون التعّلي ــة أو دون الوطنيّ ــة الوطنيّ ــع الســلطات التعّليمي ــاون م أخــرى بالتع

تعليــم أولي. ويتــم الاعــراف غالبــاً بالتعّليــم المهنــي وتعليــم ذوي الاحتياجــات الخاصــة وبعــض أجــزاء تعليــم الكبــار 

)UIS, 2012; p.80(”.ّبأنهــا تشــكّل جــزءا مــن التعّليــم النّظامــي

التّعليم غير 

النّظاميّ 

ــمّ تنفيــذه مــن  ــه ويت ــط ل ــم ومقصــود ومخطّ ــانّي هــو تعليــم مؤسّــي منظّ التعّليــم غــر النّظامــيّ في الســياق اللبّن

قبــل الجهــات التّــي تقــدّم التعّليــم وفــق معايــر لضــان الجــودة. والصفــة المميِّــزة للتعليــم غــر النّظامــيّ أنـّـه يشــكّل 

إضافــة عــى التعّليــم النّظامــيّ و/أو مكمّــا لــه، وقــد يكــون بديــاً عنــه في حــالات محــدّدة، في ســياق عمليّــة التعّلـّـم 

مــدى الحيــاة لتأمــن حــقّ حصــول جميــع المتعلمّــن اللبّنانيّــن عــى التعّليــم. كــا يقُــدّم التعّليــم غــر النّظامــيّ برامــج 

ــة وبيئــات التعّلّــم والأطــر الزمنيــة  ــة التعّلمّيّ هادفــة ومتنوّعــة مــن حيــث المســارات والمحتــوى والمقاربــات التعّليميّ

المتناســبة مــع الحاجــات والأهــداف المختلفــة للمتعلمّــن مــن جميــع الأعــار والشرائــح الاجتماعيــة. ويــؤدّي التعّليــم 

غــر النّظامــيّ إلى مؤهّــات معــرف بهــا رســميًا، أو غــر معــرف بهــا مــن قبــل الســلطات التعّليميــة الوطنيّــة المعنيّــة، 

وقــد لا يــؤدّي الى أيّ مؤهّــات عــى الإطــاق.

التّعليم 

اللانظامي

ــة مســتمرةّ مــدى الحيــاة يكتســب مــن خلالهــا كلّ فــردٍ المعرفــة والمهــارات والمواقــف والأفــكار مــن التجــارب  عمليّ

الحياتيّــة اليوميّــة )Coombs & Ahmed, 1974; p.8(. وقــد يشــمل التعلــم اللانظامــي أنشــطة التعلــم التّــي تحــدث 

. )UIS, 2012( .ّفي الأسرة ومــكان العمــل والمجتمــع المحــي والحيــاة اليوميــة،  بتوجيــه ذاتيً أو عائــيً أو اجتماعــي

التّعلّم مدى 

الحياة

أي نشــاط تعلمــي مســتمر طــوال الحيــاة في بيئــة نظاميــة أو غيرنظاميــة أو لانظاميــة، مــا يــؤدي إلى تحســن المعرفــة 

.)Eurostat, 2022(  والدرايــة والمهــارات والكفايــات والمؤهــات لأســباب شــخصية أو اجتماعيــة أو مهنيــة

تعلّم المرء 

ليكون 

مرتكــز التعّليــم غــر النّظامــيّ الخــاص بالخصائــص الشــخصية بمختلــف أبعادهــا بشــكل متكامــل، وتنميتهــا 

واستكشــاف المواهــب والقــدرات الكامنــة فيهــا دون إهــال أو الإســتخفاف بــأي منهــا )Rodrigues, 2021(، وتنميــة 

ــتقلالية. ــة باس ــرارات الفردي ــاذ الق ــى اتخّ ــدرة ع ــة والق حــسّ المســؤولية الذّاتي

التّعلّم للعمل
ــم مــن أجــل العمــل والحيــاة مــن خــال اكتســاب كفايــات ومهــارات  مرتكــز التعّليــم غــر النّظامــيّ الخــاص بالتعّلّ

)Rodrigues, 2021(.ــة للتعامــل مــع المواقــف المختلفــة، ولترجمــة المعــارف إلى أفعــال وســلوكيات ــة وحياتي عملي

التّعلمّ للمعرفة
مرتكــز التعّليــم غــر النّظامــيّ الّــذي يتمحــور  حــول فهــم الــذات والعــالم المحيــط، والعمــل عــى تطويــر القــدرات 

)Rodrigues, 2021(. ــم ــز والذاكــرة والقــدرة عــى التفكــر، أي لاكتســاب طــرق التعّلّ الذّاتيــة في التركي
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التّعلّم للعيش 

مع الآخرين

ــل التنــوّع المناســب للطبيعــة الإنســانية،  مرتكــز التعّليــم غــر النّظامــيّ الّــذي يشــر الى احــرام كرامــة الإنســان وتقبّ

)Rodrigues, 2021(. والعيــش مــع الآخريــن ضمــن المعايــر الأخلاقيــة والإنســانية والقواعــد والأنظمــة

الجهات الرسمية 

المعنيّة بالتّعليم 

غير النّظاميّ

مختلف إدارات الدولة ومؤسّساتها وأجهزتها الرسمية القائمة )وزارات ,مديريات عامة, ادارات ,مصالح, مراكز ...(

الجهات غير 

الرسمية المعنيّة 

بالتّعليم غير 

النّظاميّ

المنظـّـات الدوليــة الحكوميــة )الكيانــات  التّــي يتــم انشــاؤها بموجــب معاهــدة تضــم دولتــن أو أكــر للعمــل بحســن 

نيــة بشــأن قضايــا ذات الاهتــام المشــرك، وتخضــع هــذه المنظـّـات للقانــون الــدولي ولديهــا القــدرة عــى الدخــول في 

اتفاقيــات قابلــة للتنفيــذ فيــا بينهــا أو مــع دول أخــرى وأبرزهــا منظـّـات الأمــم المتحــدة( وغــر الحكوميــة )وحــدات 

اجتماعيــة هادفــة ذات تكويــن انســاني منظـّـم ومنسّــق بــإرادة ووعــي، ويتفاعــل فيهــا الافــراد والجماعــات مــن أجــل 

تحقيــق أهــداف مشــركة تخــدم البيئــة الخارجيــة المحيطــة بهــا. تتألـّـف مــن مجموعــة أشــخاص لتوحيــد معلوماتهــم 

أو مســاعيهم بصــورة دائمــة لأغــراض غــر ربحيــة(.

التنسيق 

التنســيق في الإدارة هــو الترتيــب المنظّــم لعمــل الجماعــة كي تتوحّــد جهودهــا في التــرفّ والتنفيــذ لتحقيــق الهــدف 

المحــدّد. إنـّـه تحقيــق التوافــق بــن الافــراد، والتكامــل بــن الأنشــطة مــن أجــل توفــر وحــدة العمــل في الســعي لبلــوغ 

الهــدف الشــامل المشــرك. ويعتــر التنســيق مــن الأنشــطة الإداريــة الهامّــة، وقــد اعتــره البعــض مــن ضمــن وظائــف 

الإدارة إلى جانــب التخطيــط والتنظيــم والتوجيــه والرقابــة، فالتنســيق يقــوم بعمليــة الربــط بــن الوظائــف، بحيــث 

يصعــب إنجــاز هــذه الوظائــف بــدون تفعيــل نشــاط التنســيق.

البرامج 

الإلحاقيّة 

نــوع مــن أنــواع برامــج التعّليــم غــر النّظامــيّ التّــي تهــدف الى إلحــاق المتعلمــن ممــن هــم خــارج التعّليــم النّظامــيّ 

وبســن إلزاميّــة التعّليــم، بالصفــوف الدراســية الأكاديميــة أو المهنيّــة بعــد أن يكتســبوا الكفايــات اللازمــة وفقًــا لــروط 

الإلحــاق. تنفّــذ هــذه البرامــج بشــكل دوري ضمــن جدولــة زمنيّــة تتوافــق مــع أهدافهــا. كــا وتشــمل عــدّة برامــج 

فرعيــة وهــي البرامــج التعّليميّــة الأوّليّــة، برنامــج محــو الأميّــة للأطفــال وبرنامــج التعّليــم المكثـّـف.

البرامج 

الاستبقائية 

الدّاعمة للتعلّم

نــوع مــن  انــواع برامــج التعّليــم غــر النّظامــيّ التّــي تهــدف  الى تقديــم الدّعــم للمتعلمــن في التعّليــم النّظامــيّ أو 

ــة الراهنــة والتخفيــف مــن خطــر رســوبهم وتسّربهــم مــن المدرســة  غــر النّظامــيّ بهــدف تحســن نواتجهــم التعلميّ

ــم بشــكل عــام ومــا يترتــب عنــه مــن آثــار نفســيّة. وتجــدر الاشــارة الى ان للدعــم المــدرسي  أو انقطاعهــم عــن التعّلّ

الاوليــة بالنســبة للمتعلمــن المنضويــن في التعّليــم النّظامــيّ , بينــا يقــدم الدعــم غــر النّظامــيّ لمــن يتعــذر حصولــه 

عــى الدعــم النّظامــيّ منهــم لاي ســبب مــن الاســباب. ويشــمل هــذا النــوع عــدّة برامــج فرعيــة وهــي برنامــج الدعــم 

لمعالجــة التعــرات، وبرنامــج الدعــم اللغــوي، وبرنامــج التعّليــم المنــزلي.

البرامج الإثرائيّة

ــيّ أو  ــم النّظام ــن في التعّلي ــاب المتعلمّ ــدف   إلى إكس ــي ته ــيّ التّ ــر النّظام ــم غ ــج التعّلي ــواع برام ــن  ان ــوع م ن

خارجــه كفايــات إضافيّــة تتوافــق والتطــوّرات العلميّــة والحياتيّــة وتشــكّل حاجــة مســتجدّة. ويتفــرّع عــن هــذا النــوع 

ــة. ــن وبرامــج الاســتجابة المســتجدّة أو الطاّرئ ــة الموهوب ــن هــا برامــج رعاي برنامجــن فرعي

 برامج التنميّة 

الذاتيّة

نــوع مــن  انــواع برامــج التعّليــم غــر النّظامــيّ التّــي  تهــدف إلى تزويــد المتعلمّــن الذّيــن هــم في التعّليــم النّظامــيّ 

ــا لحاجاتهــم أو اهتماماتهــم لتحســن حياتهــم. يشــمل هــذا  أو خارجــه أو في ســوق العمــل، الكفايــات اللازمــة وفاقً

النــوع عــدّة برامــج فرعيــة وهــي برامــج التنميــة المعرفيّــة، وبرامــج التنميــة المهاراتيــة الشــخصية، والبرامــج التمّهينيّــة 

المتخصّصــة، وبرامــج تعلّــم اللغــات، وبرنامــج محــو الأميّــة للكبــار، وبرامــج تثقيفيّــة لمقدّمــي الرعايــة.
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التّقويم القبلي

يتضمــن هــذا النــوع مــن التقّويــم  اشــكالا مختلفــة مــن التواصــل )اختبــار رســمي, محادثــة عارضــة, خريطــة مفهــوم(  

ــع  ــدف جم ــج( به ــرّر أو برنام ــدة أو مق ــاط أو درس أو وح ــة )أي نش ــة تعلمي ــل اي تجرب ــم قب ــم والمتعل ــن المعل ب

معلومــات عــن وضــع المتعلــم التعلمــي واتخــاذ قــرارات تعليميــة تتــاشى بشــكل أفضــل مــع احتياجــات المتعلــم. 

وبشــكل أكــر تحديــداً، يتــم إجــراء التقّويــم القبــي عــادةً لثلاثــة أســباب أساســية: )أ( تحديــد المتعلمــن الذّيــن ليــس 

لديهــم معرفــة مســبقة كافيــة لبــدء المــادة التعّليمية-التعلميــة الجديــدة، وتزويدهــم بالدعــم المناســب، )ب( تقويــم 

ــه، و)ج( اســتخدام  ــا يجــب تقديم ــم وم ــد نقطــة انطــاق التعّلي ــة المتعلمــن الســابقة لتحدي ــام لمعرف المســتوى الع

نتائــج التقّويــم القبــي الموثوقــة كأســاس يقُــاس بالاســتناد اليــه تقــدّم المتعلمــن . كــا ويمكــن للمعلمّــن تصميــم أو 

.)Guskey,2018( ــم اســتخدام التقّويــم القبــي  للجوانــب المعرفيــة والعاطفيــة و/ أو الســلوكية للتعلّ

التّقويم 

التكويني 

المستمر للتعلّم

هــو فــرع مــن التقّويــم التكوينــي الـّـذي يصمــم  لجعــل فهــم كل متعلــم مرئيــاً حتــى يتمكّــن المعلمّــون مــن تعديــل 

طريقــة التعّليــم لمســاعدة المتعلمــن عــى التقــدّم. فالغــرض منــه هــو تحديــد الموقــع الحــالي للمتعلمــن في مســار 

التعلــم، ومعرفــة مــا يحتاجــون إليــه، وتحديــد أفضــل المقاربــات لمســاعدتهم في الوصــول إلى اكتســاب التعلــم المطلوب. 

 Yin, Chen, & Yang,( وعليــه يمكــن اعتبــار المعلمّــن محــور عمليــة التقّويــم التكوينــي للتعلــم وليــس المتعلمــون

.)2022

التقّويم 

التكويني 

كوسيلة للتعلمّ

ــم انفســهم، وتعاملهــم  ــذي  يشــر  إلى المشــاركة النشــطة للمتعلمــن في تقوي ــي الّ ــم التكوين ــرع مــن التقّوي هــو ف

ــل  ــى نق ــط ع ــر فق ــم لا يقت ــرة أنّ التعل ــن فك ــم م ــذا التقي ــأ ه ــي. وينش ــعى تعلم ــه مس ــى أن ــم ع ــع التقّوي م

ــم  ــة نشــطة تقتــي مشــاركة المتعلمــن في تقوي ــل هــو عملي ــدئ، ب ــم مبت ــع إلى متعل المعلومــات مــن شــخص مطل

دائــم لاحتياجاتهــم المعرفيــة ويتعلمّــون إعــادة بنــاء فهمهــم المعــرفي الســياقي. ومــن خلالــه ، يتُوقــع مــن المتعلمــن 

اســتيعاب التقّويــم- كوســيلة للتعلــم - كعــادة ذهنيــة مــن شــأنها أن تمكنهــم مــن تعزيــز كفاءاتهــم فــوق المعرفيــة 

.)Yin, Chen, & Yang, 2022( ــم ــم لديه ــة التعل ــر ملكي ــع تطوي ــذاتي، م ــم ال والتنظي

التقّويم 

التقريري 

المعياري

يتوخــى التقّويــم التقريــري , بنــاء عــى معايــر واضحــة ,  تقييــم تعلـّـم المتعلمــن أو معرفتهــم أو إتقانهــم أو نجاحهــم 

في نهايــة فــرة تعليميــة - تعلميــة، مثــل وحــدة أو مقــرّر دراسي أو برنامــج ويمكــن ان يســتخدم ايضــا في تقييــم فعّاليــة 

البرامــج التعّليميــة )Yale Poorvu Center for Teaching and Learning, 2021a; GSP, 2013(. و تسُــتخدم في 

التقّويــم التقريــري طرائــق وادوات متنوعــة - تقليديــة وبديلــة و اصيلــة - في الســياقات التعّليميــة - التعلميــة نذكــر 

منهــا  الاختبــارات ، والمشــاريع ، والمحَافــظ البورتفوليــة.

الثّبات في 

التّقويم

 يشــر الثبــات إلى اتســاق النتائــج)consistency of results( التّــي نحصــل عليهــا مــن التقّويــم . وقــد يعنــي ذلــك: 

)أ( الاتســاق عــر الوقــت: هــل ســتكون النتائــج هــي نفســها )أو متقاربــة بشــكل واضــح( إذا تــمّ إجــراء التقّويــم في 

وقــت آخــر؟؛ )ب( الاتســاق عــر المهــام: هــل ســتكون النتيجــة هــي نفســها )أو متقاربــة بشــكل واضــح( إذا تــم اختيار 

مهــام أخــرى مشــابهة  لتقويــم التعلــم؟؛ و )ج( الاتسّــاق عــر المقيمــن: هــل ســتكون النّتائــج هــي نفســها )أو متقاربــة 

ــا ارتفعــت مســتويات الاتســاق، ازدادت النتائــج موثوقيــة,  بشــكل واضــح( اذا تــولى التقّويــم اكــر مــن مقيــم؟  كلّ

ولكــن لا يوجــد اتســاق كامــل في الواقــع نظــراً لوجــود بعــض الاختلافــات العشــوائية التّــي لا يمكــن الســيطرة عليهــا 

.)Darr,2005( بش�ـكل ناج�ـز في الس�ـياقات الواقعيّ�ـة

الصدقية في 

التّقويم

  تشُــر الصدقيــة إلى الدقــة الّــذي يتميزبهــا التقّويــم في قيــاس مــا يفــرض أن يقيســه وفي الاســتنتاجات المســتخلصة 

مــن النتائــج ) Shute & Becker,2010(. فالتقّويــم ذو الصدقيــة العاليــة يتضمّــن تغطيــة جيــدة للمفاهيــم والمهــارات 

والمعرفـ�ة ذات الصلـ�ة بهـ�دف التقّويـ�م )New Zealand Ministry of Education, n.d(. وتعــد الصدقيــة أمــراً 

ضروريــاً لتصميــم التقّويــم الّــذي يــؤدي إلى أحــكام قويــة ومفيــدة حــول البرامــج التعّليميــة والتعّلمّيــة.
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العدالة في 

التّقويم

العدالــة في التقّويــم معيــار معقــد، لأنــه يتعلــق بتقويــم المتعلمّــن بشــكل مناســب، مــع  إجــراء التعديــات اللازمــة 

لتلبيــة احتياجاتهــم المتنوعــة بمــا يضمــن الانصــاف بينهــم مــن حيــث توفــر فرصــا عادلــة لإثبــات مــا يعرفونــه ومــا 

هــم قــادرون عــى فعلــه. ومــن شروط العدالــة في التقّويــم ان يتــمّ الحكــم عــى أداء المتعلمــن بطريقــة غــر منحــازة - 

لا تعطــي الأفضليــة للعوامــل غــر ذات الصلــة بالتعّلـّـم المــدرسي )عــى ســبيل المثــال، الخلفيــة الثقافيــة والاجتماعيــة(.

)Clay, 2001; UNESCO International Bureau of Education, 2023(

التّعلّم المدمج

 التعّلـّـم المدمــج هــو الـّـذي يحــدث في ســياق تعليمــي يمــزج بــن الطريقــة التقليديــة والإلكترونيــة للتعليــم. وتتضمّــن 

بيئــات التعّلـّـم المدمــج ســيناريوهات تربويــة مختلفــة يتــم إجراؤهــا مــن خــال مزيــج مــن تجــارب التعّلـّـم الشــخصية 

ــوذج  ــج ونم ــي المدم ــرض التقديم ــية: )١( الع ــاذج أساس ــة نم ــا لثلاث ــا وفق ــاطة التكنولوجي ــمّ بوس ــي تت ــارب التّ والتج

التفاعــل Blended Presentation and Interaction Model؛ )٢( ونمــوذج البلــوك المدمــج Blended Block Model؛ 

 Synchronous - Asynchronous Model (Cleveland-Innes & ـم  المتزام�ـن- وغيـر المتزام�ـن� )٣( ونم�ـوذج التعّلي

)Wilton, 2018

تقويم البرنامج 

في التّعليم غير 

النّظاميّ

ــا  ــددة وتحليله ــادر متع ــن مص ــات م ــع البيان ــة لجم ــة منهجي ــيّ هوعملي ــر النّظام ــم غ ــج التعّلي ــم برنام إنّ تقوي

 Fleischman & Williams, 1996; Yale Center of Teaching( ـه� �ـج وكفاءت �ـة البرنام �ـة فعالي واس�ـتخدامها  لمراجع

ــة. ــاءلة التّبويّ ــم والمس ــن التعّلي ــن: تحس ــق هدف ــم  لتحقي ــذا التقّوي ــتخدم ه and Learning, 2021b(. وسيُس

المساءلة

ــي تتحمــل مــن خلالهــا  المنظــات أو الأفــراد في نظــام التعّليــم المســؤولية عــن  ــة التّ ــرَّف المســاءلة بأنهــا العمليّ تعُ

أفعالهــم ويقدمــون تقاريــر عنهــا لمــن يحــق لهــم المعرفــة. تســتلزم المســاءلة أيضًــا الإجبــار عــى البحــث عــن طــرق 

لتحســن قــدرة وأداء الأشــخاص الخاضعــن للمســاءلة ، بــدلاً مــن مجــرد قيــاس تحقــق النتائــج.  وبنــاءً عــى ذلــك ، 

فــإن المســاءلة مهمــة للغايــة لتحســن أنظمــة التعّليــم لأنهــا تهــدف بشــكل أســاسي إلى مســاعدة الجهــات الفاعلــة 

في مجــال التعّليــم عــى الوفــاء بمســؤولياتهم وتحقيــق أهدافهــم. والجديــر بالذكــر أن المســاءلة هــي وســيلة لتحقيــق 

هــدف وليســت هدفًــا بحــد ذاتهــا لأنظمــة التعّليــم. وبــات ينظــر الى المســاءلة في الآونــة الأخــرة كوســيلة  لتحقيــق 

الهــدف الرابــع مــن اهــداف التنميــة المســتدامة مــن حيــث بنــاء أنظمــة وممارســات تعليميــة أكــر شــمولاً وإنصافــاً 

وجــودة.

)Alberta Teachers’ Association, 2005; UNESCO, 2017(

التّقويم الداخلي

ــة  ــة  دوري ــون - في عملي ــكان المتعلم ــد الإم ــج - وعن ــون في  البرام ــه العامل ــارك في ــذي يش ــذاتي الّ ــم ال ــو التقّوي ه

 Indira Gandhi National Open University,( .تســتهدف جوانــب مختلفــة مــن البرامــج او اهدافــا محــددة لهــا

).n.d

التّقويم 

الخارجي

هــو التقّويــم الّــذي يقــوم بــه خــراء مؤهلــون مســتقلون أو منظــات / وكالات مرخصــة ومتخصصــة خــارج برامــج 

التعّليــم غــر النّظامــيّ التّــي ســيتم تقويمهــا. يختــار المقيّمــون الخارجيــون بنــاءً عــى معايــر مهنيــة واخلاقيــة صارمــة 

تضعهــا الجهــة المكلفــة قانونــا بحوكمــة التعّليــم غــر النّظامــيّ في لبنــان.

).Indira Gandhi National Open University, n.d(

البحث الإجرائي

البحــث الإجــرائي هــو عمليــة اســتقصاء منضبطــة يتــم إجراؤهــا مــن قبــل ولاجــل مــن يقومــون  بالاجــراء. والســبب 

ــة  ــه ومعالج ــح أفعال ــن و / أو تنقي ــل في تحس ــم بالفع ــاعدة القائ ــو مس ــرائي ه ــث الإج ــراط في البح ــي للانخ الرئي

المشــاكل المهنيــة التّــي تواجهــه)Sagor,2000(. يشــر تعبــرا ، الاجــراء والبحــث ، إلى المكونــن الأساســيين لهــذا النــوع 

ــف  ــادات والمواق ــل بالأســاليب والع ــا ، والبحــث يتمث ــل في قطــاع م ــه العام ــوم ب ــا يق ــن البحــث: الإجــراء هــو م م

اللازمــة ليكــون هــذا العامــل ممارسًــا تفكريــا.
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الإعتراف 
الإعــراف هــو عمليّــة منــح صفــة رســمية لنتائــج التعلــمّ و/ أو الكفايــات، التّــي قــد تــؤدّي إلى الإعــراف بأهمّيتّهــا في 

.)UNESCO UIL, 2012( المجتم�ـع

المصادقة
والمصادقــة هــي تأكيــد مــن هيئــة رســمية عــى أنّ الشــخص قــد تــمّ اختبــاره مقابــل نقــاط مرجعيــة أو معايــر معيّنــة 

.)UNESCO UIL, 2012( باس�ـتخدام منهجي�ـات التقّويم المعم�ـول به�ـا

الاعتماد

الاعتــاد فهــو عمليــة تســتخدمها منظمّــة معــرف بهــا رســميًّا، والتّــي يمكنهــا منــح المؤهّــات أو إعطــاء معــادلات أو 

أرصــدة أو إعفــاءات أو إصــدار مســتندات مثــل محافــظ الكفايــات )Portfolios( بنــاءً عــى تقويــم نتائــج التعّلـّـم و/ 

.)UNESCO UIL, 2012( أو المه�ـارات أو الكفاي�ـات

الإطار الوطني 

للمؤهلات

الإطــار الوطنــي للمؤهــات هــو أداة مرجعيــة معــدة وفــق معايــر محــددة، لتحديــد وتصنيــف وتنظيــم المؤهــات 

الأكاديميــة والمهنيــة الوطنيــة حســب تــدرج مســتويات التعلــم ؛ حيــث يمكــن الدولــة مــن خلالــه  الجمــع بــن التعليــم 

ــا. ويغطــي الإطــار  ــة الجــودة ومعــرف بهــا وطني والتدريــب في نظــام متكامــل واحــد، مــا يوفــر مؤهــات مضمون

ــع مؤسســات  ــا لجمي ــادة إلزامي ــي ، ويكــون ع ــي والتقن ــم الأكاديمــي والمهن ــل التعلي ــم مث ــف قطاعــات التعلي مختل

ــة  ــا الاني ــة مؤهلاته ــات مواءم ــك المؤسس ــي لتل ــث ينبغ ــة، حي ــي في الدول ــم المهن ــالي والتعلي ــم الع ــم والتعلي التعلي

والمســتقبلية  مــع هــذا الإطــار. ويســتفيد مــن الاطــار المتعلمــون والخريجــون وأصحــاب العمــل والمؤسســات ومقدمــو 

 Tuck ,2007 ; QMEHE,( ـة� �ـوكالات الحكومي �ـك ال �ـة وكذل �ـوارد البشري �ـرو الم �ـب ومدي �ـة التدري �ـات التعليمي الخدم

 ).n.d.;  NAQAAE , n.d

ضمان الجودة

ــب الأنظمــة أو المشــاريع أو البرامــج  ــف جوان ــم المنهجــي لمختل ــة والتقوي ــه المراقب يعــرف ضــان الجــودة  عــى ان

التعليميــة ، اســتنادا  الى تعريــف محــدد للجــودة، مــن أجــل اتاحــة  افضــل الفــرص  لتحقيــق معايــر ادائيــة معينــة  

)Latchem, 2012(. وينظــر الى ضــان الجــودة كمقاربــة وقائيــة لمنــع وقــوع الاخطــاء و ظهــور العيــوب منــذ البدايــة 

.)Morgan & Everett, 1990( بهــدف انتــاج الخدمــة المرجــوة وفقًــا لمعايــر متفــق عليهــا في حــدود المــوارد المتوفــرة
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جدول توضيحي للبرامج والمسارت في التعليم غير النظامي

برامج التعليم 

غير النظامي

البرامج الهدف العام

الفرعية

الفئات 

العمرية 

المستهدفة

حلقات الانتساب/ 

الالتحاق الموازية

في التعليم 

النظامي وفق 

السلم التعليمي

ملاحظات توضيحية تفصيلية

البرامج 

الإلحاقيّة

إلحاق المتعلمّين 

ممن هم خارج 

التعّليم النّظاميّ 

وبسنّ إلزاميّة 

التعّليم، بالصفوف 

الدراسية النظامية 

بعد أن يكتسبوا 

الكفايات 

المستعرضة 

والخاصة اللازمة 
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التعليمي النظامي

برنامج 

التعليم 

التحضيري

 ٦ - ٨

سنوات

الحلقتان 

التمهيدية و 

الاولى من التعليم 

الاساسي

ينقســم هــذا البرنامــج  إلى ثلاثــة مســتويات 

مناســبة للحاجــات التعلميــة للمتعلمــن بعمــر ٦ 

و٧ و٨ ســنوات 

برنامج 

محو 

الأميّة 

للمتعلّمين

٩ سنوات

- ١٧ سنة

الحلقات الثانية 

والثالثة والرابعة 

من مرحلة التعليم 

الاساسي ومرحلة 

التعليم الثانوي

ينقســم هــذا البرنامــج إلى قســمين ، يخصــص 

ــا  ــنة ضمنً ــن ١٠ و١٣ س ــا ب ــن م الاول للمتعلمّ

ويخصــص الثــاني للمتعلمّــن مــا بــن ١٤ و١٧ 

إلى  البرنامجــان  هــذان  يهــدف  ضمنًــا.  ســنة 

ــة  إكســاب المتعلمّــن الكفايــات القرائيــة والكتابيّ

ــة بعــد  والحســابيّة المرتبطــة بمفهــوم محــوّ الأميّ

يحــدّد  البرنامــج  بدايــة  الخضــوع لاختبــار في 

ــون  ــا أن يك ــذي إمّ ــب ال ــوع المناس ــه الن بموجب

ــا ــا  وظيفيً ــا، وإمّ هجائيً

برنامج 

التّعليم 

المكثّف

ــا  ــروع، اوله ــة ف ــج إلى ثلاث ــذا البرنام ــم ه ينقس

مســتويات  )مــع  الاســاسي  التعليــم  لمرحلــة 

والثالثــة  والثانيــة  الاولى  للحلقــات  متدرجــة 

الثانــوي  التعّليــم  لمرحلــة  وثانيهــا  والرابعــة( 

وثالثهــا للتعليــم المهنــيّ والتقنــيّ. يرمــي البرنامج، 

بفروعــه كافــة،  إلى ســدّ الثغــرات التعّلمّيــة عنــد 

المتعلمّــن وتسريــع عمليــة تعلمّهــم، وبالتــالي 

إلحاقهــم بالتعّليــم النّظامــيّ ، وذلــك لمــن هــم في 

عمــر التمــدرس ولكــن تجــاوزوا الســنّ المناســبة 

للمســتوى المطلــوب بعــد انقطاعهــم عــن التعلـّـم 

ــنتين. ــاوز الس ــرة تتج لف
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البرامج 

الاستبقائية 

الدّاعمة 

للتّعلّم

تقديم الدّعم 

للمتعلمّين في 

التعّليم النّظاميّ 

أو غير النّظاميّ 

بهدف تحسين 

نواتجهم التعلميّة 

الراهنة والتخفيف 

من خطر 

رسوبهم، تسّربهم 

من المدرسة أو 

انقطاعهم عن 

التعّلمّ بشكل عام

برنامج 

الدعم 

لمعالجة 

التعثرات

٦ سنوات - 

١٧ سنة

كافة الحلقات في 

مرحلتي التعليم 

الاساسي والثانوي

احدهــا  فرعــن  الى  البرنامــج  هــذا  ينقســم 

مواكــب لعمليــة التعلــم واخــر غــر مواكــب 

لعمليــة التعلــم , يهــدف إلى مســاعدة المتعلمّــن 

ــارات  ــدرات ومه ــارف وق ــن مع ــن م ــى التمكّ ع

ــة  ــوارد، أو تنمي ــف م ــن توظي ــف، أو حس ومواق

اســراتيجيات  أو  العمــل  منهجيّــة  كفايــات 

التفكــر، أو إزالــة عوائــق مــن أمــام تعلـّـم هــؤلاء 

المتعلمّــن، ويلُجــأ إليــه بعــد تقويــم نتائــج عمليّة 

تعليــم وتعلّــم ســابقة لم تحُقّــق كامــل أهدافهــا.

برنامج 

الدعم 

اللغّوي

يســتفيد مــن هــذا البرنامــج كل المتعلمّــن في 

الذيــن  والثانــوي  الاســاسي  التعليــم  مرحلتــي 

ــة أو  ــة العربي ــن اللغّ ــدن م ــتوى مت ــم مس لديه

الأجنبيّــة وفقــاً للنتائــج المدرســيّة.

برنامج 

التعّليم 

المنزلّي

قــد يكــون »التعّليــم المنــزلّي المدعــوم مــن قبــل 

المدرســة« هــو النــوع المقــرح اعتــاده في الوقــت 

ــل  ــات عم ــى آلي ــه ع ــة تأسيس ــالي، لإمكاني الح

واضحــة تســاهم في تنظيــم العلاقــة بــن المدرســة 

ــات  ــات، والمتابع ــام بالواجب ــزل لجهــة القي والمن

والاختبــارات  التقــدّم،  وتقاريــر  الدوريــة، 

والشــهادات المدرســيّة ســواء لمتابعــة الدراســة 

ــة النّظاميّ

البرامج 

الإثرائيّة

اكساب المتعلمّين 

ممن هم في التعّليم 

النّظاميّ أو خارجه 

كفايات إضافيّة 

تتوافق والتطوّرات 

العلميّة والحياتيّة 

وتشكّل حاجة 

مستجدّة

برنامج 

رعاية 

الموهوبين

٥ سنوات - 

١٧ سنة

كافة الحلقات في 

مرحلتي التعليم 

الاساسي والثانوي

يهــدف هــذه البرنامــج إلى تزويــد المتعلمّــن ضمن 

ــات  ــيّ بكفاي ــر النّظام ــيّ و/أو غ ــم النّظام التعّلي

إضافيــة إثرائية تســمح لهم بتحســن مكتســباتهم 

الأكاديميــة وتطويــر عنــاصر القــوّة لديهــم وزيــادة 

مكتســباتهم.

برنامج 

الاستجابة 

المستجدّة 

أو الطاّرئة

يهــدف هــذه البرنامــج إلى إكســاب المتعلمّــن مــن 

ــة  ــات العمريّ ــة والفئ ــف المراحــل التعّليمي مختل

وغــر  مســتجدة  بحاجــات  متعلقــة  كفايــات 

متوقعــة ولكنهــا تتطلــب التصــدي لهــا عــر 

معالجــة تعلميــة هادفــة ومخطــط لهــا.
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برامج التنميّة 

الذاتيّة

تزويد المتعلمّين 

الذين هم في 

التعّليم النّظاميّ 

أو خارجه أو في 

سوق العمل، 

الكفايات اللازمة 

وفاقاً لحاجاتهم 

أو اهتماماتهم 

والمراد اكتسابها 

أو تطويرها بغية 

تحسين نوعيّة 

الحياة

برنامج 

التنمية 

المعرفيّة

مراحل 

عمرية 

مختلفة

لا تهدف هذه 

البرامج الى الحاق 

المتعلمين بالتعليم 

النظامي

يهــدف هــذا البرنامــج إلى تزويــد الأفــراد بمعــارف 

حــول موضوعــات تتصّــل بمجــال معــرفي محــدّد، 

وتنميــة  المعــرفي  تمكّنهــم  مســتوى  رفــع  وفي 

ــتثماره في  ــه واس ــى توظيف ــل ع ــم، والعم قدراته

ــة. ــة والمهنيّ ــاة العملي الحي

برنامج 

التنمية 

المهاراتية 

الشخصية

هــو برنامــج تربيــة شــاملة يهــدف إلى مســاعدة 

»المتعلـّـم« لــي يصــل إلى إدارة ذاتيــة تمكنــه مــن 

مواجهــة مــا يتعــرضّ لــه مــن مواقــف في حياتــه 

ــة، ومــن أن يعــرض أفــكاره عــى الآخريــن  اليوميّ

مــن خــال تواصــل إيجــابي وفعّــال، ليتمكّــن مــن 

ــا ويواجــه المشــكلات للقيــام  أن يتكيّــف اجتماعيً

بالأعــال المطلوبــة منــه بكفــاءةٍ عاليــةٍ.

برنامج 

التمّهينيّة 

المتخصّصة

المثــال  ســبيل  عــى  البرنامــج  هــذا  يتضمــن 

لاالحــر برامــج المهــن الفنّيــة والحرفيّــة وبرامــج 

المهــن الفنّيــة والابداعيّــة و برامــج المهــن التقنيــة 

الخدماتيــة. كــا وتهــدف الى  المهــن  وبرامــج 

مســاعدة العاملــن عــى تحديــد أهدافهــم المهنيّة 

المســتقبليّة، وتحســن إنجــاز مهامهــم بسرعــة 

ــاعدة  ــبة، ومس ــة المناس ــرارات المهنيّ ــاذ الق واتخ

الاجتماعيــة  شــبكاتهم  توســيع  عــى  الأفــراد 

مــع  تواصلهــم  وســائل  وتطويــر  والاحترافيــة 

العاملــن في بيئــة العمــل وتعزيــز فــرص التقــدّم 

بمــا يتوافــق مــع قــدرات وإمكانيــات الافــراد مــا 

يســمح لهــم بالحصــول عــى فــرص عمــل أو 

ــر. ــادة في الأج ــى زي ــات وأو ع ترقي

برنامج 

تعلمّ 

اللغّات

فرصــة  تأمــن  إلى  البرنامــج  هــذا  يســعى 

للمتعلمّــن إمّــا لتعزيــز اللغــة التــي تــمّ اكتســابها 

ــة الأولى أو  ــة الأجنبيّ ــة الأم، أو اللغ ــابقًا كاللغ س

ــا  ــدة والوصــول به ــم لغــات جدي ــة، أو تعلّ الثاني

إلى حــدّ الإتقــان.
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برنامج 

محو 

الأميّة 

للكبار

ــا  ــتويان ، اوله ــج مس ــذا البرنام ــن ه ــرع م يتف

محــو الأميّــة الهجائيّــة وثانيهــا محــو الأميّــة 

الوظيفيّــة والتعّليــم المســتمر؛ كــا و، يرمــي هــذا 

البرنامــج إلى تعزيــز رؤيــة عــالم يخلــو مــن الأميــة 

عنــد فئــة الشــباب والكبــار الذيــن لم يســبق 

ــم  ــواع التعّلي ــن أن ــوع م ــراط في أي ن ــم الانخ له

ــالي تجــاوز  ــة وبالت ــه لفــرة طويل أو انقطعــوا عن

ــا. ــر عامً ــبعة ع ــم الس عمره

برنامج 

تثقيفيّة 

لمقدمي 

الرعاية

يهــدف هــذا البرنامــج إلى تزويــد مقدّمــي الرعايــة 

)الأهــل أو مــن يقــوم مقامهــم( بالمعــارف حــول 

مبــادئ النمــوّ والعوامــل المؤثـّـرة فيــه وحاجاته في 

كل مرحلــة عمريــة مثــاً، أو المشــاكل التــي يمكــن 

ــة  ــي الرعاي ــام مقدّم ــبل قي ــا، وس ــرضّ له أن يتع

بــالأدوار المنوطــة بهــم، أو المهــارات اللازمــة لهــم 

للقيــام بمهامهــم.



54

التّعليم غير النّظامي  


